D 3010 2009_10

SAL.OPPENHEIM

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Grundregeln fiir die Beziehung zwischen Kunde und Bank

1 Geltungsbereich und Anderungen dieser Geschiftsbedingungen und der Sonderbedingungen fiir einzelne
Geschiftsbeziehungen

1.1 Geltungsbereich

Die allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir die gesamte Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank
sowie fiir die jeweils mit dem Kunden im Rahmen der Kontoeréffnung oder bei Erteilung eines Auftrages abgeschlossenen
Sonderbedingungen und Vollmachten

1.2 Anderungen

Anderungen dieser Geschiftsbedingungen und der Sonderbedingungen werden dem Kunden spitestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens schriftlich bekannt gegeben. Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt,
wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen angezeigt hat. Auf
diese Genehmigungswirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

Sollte der Kunde Widerspruch zu den Anderungen erheben, ist er berechtigt, die Geschiftsbeziehung mit sofortiger Wirkung
zu kiindigen. Sofern es sich um Anderungen der Sonderbedingungen fiir Zahlungsdienste handelt, kann der Kunde den betrof-
fenen Zahlungsdiensterahmenvertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos
und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

Die Bank behilt sich das Recht vor, Anderungen, insbesondere infolge von Anderungen der Gesetzgebung und Vorschriften
des Finanzsektors und der Usancen oder Finanzmarktbedingungen vorzunehmen.

2 Kontoerdéffnung; Bankgeheimnis und Bankauskunft

2.1 Kontoeroffnung
Der Kunde hat die Moglichkeit mit der Bank in deutsch, englisch, franzdsisch oder in niederlédndisch zu kommunizieren und
Dokumente sowie andere Informationen in diesen Sprachen von der Bank zu erhalten (Korrespondenzsprachen).

Am Anfang der Beziehung hat der Kunde der Bank die genauen Daten beziiglich seiner Identitdt mitzuteilen (Name /
Bezeichnung oder Firmenname, Wohnsitz / Firmensitz, Aufenthaltsort, Staatsangehorigkeit, Familienstand, Beruf,
Mehrwertsteuer-Identifikationsnummer), indem er der Bank ein offizielles Identifikationsdokument vorlegt und die Herkunft
der Vermogenswerte, die er bei der Bank hinterlegt, rechtfertigt. Natiirliche Personen konnen aufgefordert werden, ihre
Rechtsfahigkeit nachzuweisen. Juristische Personen und andere Rechtseinheiten miissen eine beglaubigte Abschrift ihrer aktu-
alisierten Satzung vorlegen sowie einen aktuellen Auszug aus dem Handelsregister und einen Beschluss, der die Personen auf-
listet, die berechtigt sind, in ihrem Namen zu handeln und gegeniiber Dritten zu vertreten.
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In Ubereinstimmung mit der anwendbaren luxemburgischen Gesetzgebung miissen die natiirlichen und juristischen Personen
und die anderen Korperschaften der Bank sdmtliche Unterlagen in Bezug auf die Identifikation des Kunden und des Beneficial
Owners des Kontos zukommen lassen. Die Bank ist zur Zeit des Kontoerdffnungsantrages oder zu einem spéteren Zeitpunkt
berechtigt, ein Identifikations- oder anderweitiges Dokument zu verlangen, um ihre rechtlichen Pflichten einhalten zu kdnnen.
Wenn der Kunde der Bank diese Unterlagen nicht rechtzeitig zukommen ldsst, ist die Bank berechtigt, die Kontoer6ffnung
abzulehnen bzw. die Kontostinde des Kunden zu liquidieren und das Konto zu schlieBBen.

Der Kunde verpflichtet sich, die Bank unverziiglich schriftlich iiber jegliche Verdnderung der oben genannten Elemente der
Identifikation in Kenntnis zu setzen.

Die Bank kann sé@mtliche ihr zur Verfiigung gestellten Unterlagen in den Korrespondenzsprachen bzw. in einer iibersetzten
Fassung verlangen.

Die Bank ist verpflichtet, vor der Erbringung von Anlageberatung und Vermogensverwaltung die notwendigen Informationen
iber die Kenntnisse und Erfahrung des Kunden im Anlagebereich in Bezug auf den speziellen Produkttyp oder den speziel-
len Typ der Dienstleistung, seine finanziellen Verhéltnisse und seine Anlageziele einzuholen, um ihr zu ermdglichen, dem
Kunden fiir ihn geeignete Finanzinstrumente zu empfehlen.

Im Einklang mit dem Gesetz vom 13. Juli 2007 iiber die Markte der Finanzinstrumente beachtet die Bank in ihren
Kundenbeziehungen unterschiedliche Wohlverhaltensregeln, abhéingig von der Kategorie (Privatanleger oder Geeignete
Gegenpartei), welcher der jeweilige Kunde zugeordnet wurde. Falls nicht anders von der Bank mitgeteilt, wird der Kunde von
der Bank als Privatkunde eingestuft und erhélt den groftmoglichen Rechtschutz bei den von der Bank erbrachten
Dienstleistungen und der Ausfithrung von Anlagetitigkeiten. Sollte der Kunde als Geeignete Gegenpartei eingestuft werden,
wird er von der Bank hieriiber informiert.

Der Kunde kann unter Befolgung der einer durch das oben genannte Gesetz festgelegten Vorgehensweise jederzeit eine Ande-
rung seiner Einstufung beantragen und auf einen Teil seines Schutzes verzichten, den die anwendbaren Wohlverhaltensregeln
der Bank bieten. Dazu bedarf es einer schriftlichen Zustimmung der Bank.

Erlangt die Bank die erforderlichen Informationen nicht, ist es ihr nicht erlaubt, Dienstleistungen im Bereich Anlageberatung
und Vermogensverwaltung zu erbringen.

In Bezug auf Dienstleistungen, die nicht Anlageberatung und Vermogensverwaltung sind, ist die Bank ggf. verpflichtet, vom
Kunden Informationen iiber seine Kenntnisse und Erfahrungen im Anlagebereich im Bezug auf den speziellen Typ der ange-
botenen oder angeforderten Produkte oder Dienstleistungen einzuholen.

Lehnt der Kunde es ab, die geforderten Angaben zu seinen Kenntnissen und Erfahrungen zu machen oder macht er dazu unzu-
reichende Angaben, warnt die Bank ihn hiermit, dass eine solche Entscheidung es ihr unméglich macht, zu beurteilen, ob die
in Betracht gezogene Wertpapierdienstleistung oder das in Betracht gezogene Produkt fiir ihn angemessen ist.

Kommt die Bank nach Wiirdigung der ihr zur Verfligung stehenden Informationen beziiglich der Kenntnisse und Erfahrungen
des Kunden zu dem Ergebnis, dass das den Kundenauftrag betreffende Produkt bzw. die Dienstleistung fiir den Kunden nicht
angemessen ist, ohne den Kunden mangels dessen Erreichbarkeit diesbeziiglich warnen zu kdnnen, wird sie den Auftrag nicht
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ausfiihren. Sofern nicht anders in den Sonderbedingungen vereinbart, haftet die Bank nicht fiir eventuelle Verzgerungen bei
der Ausfithrung von Auftragen bzw. fiir die Nichtausfithrung von Auftrigen, die aus der Erfiillung der ihr gesetzlich auferleg-
ten Aufgaben (wie beispielsweise der Beurteilung der Angemessenheit des Produkt bzw. der Dienstleistung) folgen.

Die Bank warnt den Kunden ausdriicklich, dass sie bei der Ausfiihrung von Auftrigen und / oder der Annahme und Uber-
mittlung von Auftrdgen mit oder ohne Nebendienstleistung nicht die Angemessenheit der Instrumente oder Dienstleistungen
priifen muss und der Kunde daher nicht in den Schutz der einschldgigen Wohlverhaltensregeln kommen konnte, wenn die
Dienstleistung auf Veranlassung des Kunden erbracht wird und die Dienstleistung sich auf nicht komplexe Finanzinstrumente
beziehen sollte.

2.2 Personliche Daten

Der Kunde ermichtigt hiermit die Bank, gewisse personliche Daten des Kunden, wie Name, Anschrift, Beruf, Nationalitét
usw. zu speichern. Dem Kunden steht es frei, die Mitteilung dieser Daten an die Bank zu verweigern und somit der Bank an
der Nutzung der IT-Technik zu hindern. Eine derartige Weigerung ist jedoch ein Hindernis fiir die Anbahnung und Fortsetzung
von Geschéftsbeziehungen zwischen dem Kunden und der Bank.

Die Daten des Kunden dienen der Bank dazu, fiir den Kunden die geforderten Dienstleistungen zu erbringen und ihre gesetz-
lichen Verpflichtungen zu erfiillen.

Die Bank fragt nur die fiir die Dienstleistung benétigten Kundendaten ab. Sofern nicht ausdriicklich vom Kunden bevoll-
maéchtigt oder vom Gesetz vorgeschrieben, gibt die Bank diese Daten nicht an Dritte weiter. Der Kunde hat das Recht, eine
Verarbeitung seiner Daten zu Werbezwecken abzulehnen.

Der Kunde kann seine gespeicherten personlichen Daten einsehen und hat das Recht, diese zu dndern. Die Daten bleiben so
lange gespeichert, wie dies fiir die Bank gesetzlich vorgeschrieben ist.

2.3 Bankgeheimnis

Die Bank ist im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen des GroBherzogtums Luxemburg zur Verschwiegenheit iiber alle
kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet, von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis). Informationen
iiber den Kunden darf die Bank weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten oder der Kunde eingewilligt hat
oder die Bank zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist. Zuldssig ist insbesondere aber auch die Weitergabe von Daten
innerhalb des Konzerns oder der Unternehmen, in denen die jeweilige Partei mittelbar und unmittelbar eine Beteiligung hat.

Die Bank kann bestimmte Titigkeiten wie zum Beispiel IT oder Archivierung an externe Dienstleister auslagern. Eine Uber-
tragung von Aktivititen innerhalb des Konzerns oder an externe Dienstleister wird ausschlieBlich unter Beachtung der gel-
tenden gesetzlichen Bestimmungen an ordnungsgemifle Unternechmen des Finanzsektors zugelassen. Der Kunde erklért sich
hiermit einverstanden.

2.4 Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthilt allgemein gehaltene Feststellungen und Bemerkungen iiber die wirtschaftlichen Verhéltnisse des
Kunden, seine Kreditwiirdigkeit und Zahlungsfahigkeit; betragsméfBige Angaben iiber Kontostinde, Depot- oder sonstige der
Bank anvertraute Vermogenswerte sowie Angaben tiber die Hohe von Kreditinanspruchnahmen werden nicht gemacht.
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2.5 Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Bankauskiinfte erteilt die Bank nur dann, wenn der Kunde die Bank ausdriicklich dazu erméchtigt und der Anfragende ein
berechtigtes Interesse an der gewiinschten Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu der Annahme besteht, dass
schutzwiirdige Belange des Kunden der Auskunftserteilung entgegenstehen.

2.6 Empfinger von Bankauskiinften
Bankauskiinfte erteilt die Bank nur auf Anfrage eigenen Kunden sowie anderen Kreditinstituten fiir deren Zwecke oder die
ithrer Kunden.

3 Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden

3.1 Haftungsgrundsiitze

Der Bank entstehen im Zusammenhang mit der Verwaltung des Vermogens und / oder der Verbindlichkeiten des Kunden kei-
nerlei Verpflichtungen oder Haftungen, sofern nicht der Kunde mit der Bank eine Vollmacht fiir Ermessensverwaltung oder
eine anderweitige Vereinbarung getroffen hat, welche die Bank berechtigt, das gesamte Vermdgen des Kunden oder einen Teil
hiervon zu verwalten. Insbesondere ist die Bank in keiner Weise verpflichtet, den Kunden tiber potenzielle Verluste zu infor-
mieren, die auf Verdnderungen der Marktgegebenheiten oder andere Ursachen gleich welcher Art zuriickzufiihren sind und
den Wert des Vermogens und / oder der Verbindlichkeiten des Kunden beeintrachtigen konnen, oder auf Umstidnde, welche
den Wert des Vermogens und / oder der Verbindlichkeiten negativ beeinflussen oder gefdhrden kdnnen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Informationen, die er von der Bank erhilt, personlich zu iiberpriifen. Derartige Informationen
dienen lediglich als Anhaltspunkte und die Bank ist nur bei grober Fahrldssigkeit haftbar.

Soweit die Sonderbedingungen fiir einzelne Geschaftsbeziechungen oder sonstige Vereinbarungen etwas Abweichendes regeln,
gehen diese Regeln vor.

3.2 Weitergeleitete Auftrige

Wenn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form ausgefiihrt wird, dass die Bank einen Dritten mit der weite-
ren Erledigung betraut, erfiillt die Bank den Auftrag dadurch, dass sie ihn im eigenen Namen an den Dritten weiterleitet
(weitergeleiteter Auftrag). Dies betrifft zum Beispiel die Einholung von Bankauskiinften bei anderen Kreditinstituten oder die
Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten im Ausland. In diesen Fillen beschréankt sich die Haftung der Bank auf
die sorgfaltige Auswahl und Unterweisung des Dritten.

3.3 Storung des Betriebs

Die Bank haftet nicht fiir Schdden, die durch technische, politische oder wirtschaftliche Ereignisse hervorgerufen werden;
dabei ist unerheblich, ob diese Schiaden durch hohere Gewalt, Aufruhr, Revolution, Kriegs- oder Naturereignisse verursacht
sind oder aber durch gesetzliche Bestimmungen, behdrdliche MaBnahmen, obrigkeitliche Akte, Streik, Aussperrung, Boykott,
Verkehrsstorung, Storung des Telekommunikationssystems, Verfiigungen von hoher Hand im In- und Ausland oder sonstige
von ihr nicht zu vertretende Vorkommnisse eintreten.
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3.4 Zeichnungsbefugnis

Der Kunde muss bei der Bank eine Probe seiner Unterschrift und gegebenenfalls diejenigen seiner bevollméachtigten Vertreter
oder Unterzeichner hinterlegen. Die Bank kann sich unabhéngig von jeglicher Unterschriftenhinterlegung bei einem
Handelsregister oder aus einer anderen offiziellen Verdffentlichung ausschlieBlich die ihr mitgeteilten Befugnisse und deren
Unterschriftsproben halten bis zum schriftlichen Widerruf. Die Bank und der Kunde kénnen vereinbaren, dass der Kunde das
Recht hat, auf elektronischem Wege Anweisungen zu geben, indem er angemessene Identifikationselemente verwendet. Dies
kann nicht vereinbart werden, sofern es sich bei den Anweisungen um Auftrige fiir Zahlungsdienste handelt. Die Bank ist fiir
die betriigerische Verwendung der handschriftlichen oder elektronischen Unterschrift des Kunden nicht haftbar, gleich ob
diese echt oder gefdlscht ist.

Fiir den Fall, dass die Bank die betriigerische oder missbréduchliche Verwendung einer echten oder gefdlschten Unterschrift
des Kunden auf Unterlagen nicht feststellt und auf Basis solcher Unterlagen Geschiéfte tétigt, wird die Bank, sofern keine grobe
Fahrléssigkeit bei der Priifung solcher Unterlagen vorliegt, von ihrer Verpflichtung befreit, dem Kunden die Vermdgenswerte
rickzuerstatten, die letzterer bei der Bank hinterlegt hat und die durch die betriigerische Verwendung solcher Unterlagen ent-
wendet wurden. Unter diesen Umstédnden behandelt man den Fall so, als habe die Bank eine giiltige Verfiigung auf Anweisung
des wirklichen Kunden durchgefiihrt.

Fir Geschifte, fir welche die eigenhéndige Unterschrift durch ein personliches und vertrauliches elektronisches Zu-
gangsmittel ersetzt wurde, beispielsweise die Eingabe einer PIN-Nummer auf einer Tastatur oder die elektronische Mitteilung
eines Passwortes, ist dieses dem Kunden gegeniiber mit demselben Wert wirksam wie die eigenhéndige Unterschrift.

Der Kunde haftet fiir jede missbrauchliche Verwendung dieser elektronischen Unterschrift und hat die Bank von jedem hier-
aus entstehenden Schaden zu entlasten und sie hierfiir zu entschiadigen.

3.5 Fernmiindliche, fernschriftliche Auftrige

Grundsatzlich fiihrt die Bank keine Auftrdge aus, die miindlich, per Fax, per Email oder iiber vergleichbare Kommunikations-
mittel gegeben werden. Von dieser Regelung kann auf besonderen vorherigen, schriftlich zum Ausdruck gebrachten Wunsch
des Kunden abgewichen werden.

In diesem Fall gilt als ausdriicklich vereinbart, dass die Buchungen der Bank alleine belegen, dass die Geschifte, die aufgrund
der Auftrage, die der Kunde miindlich oder aufgrund der oben erwidhnten Kommunikationsmittel erteilt hat, gemaf diesen
Auftragen durchgefiihrt wurden.

Die Anweisungen des Kunden miissen vollstindig und genau sein, um jeglichen Irrtum zu vermeiden. Die Bank kann bei
Anweisungen, die diesen Anforderungen nicht gentigen, nach ihrem Ermessen von der Durchfiihrung Abstand nehmen, ohne
dafiir haftbar gemacht werden zu konnen.

Der Kunde triagt samtliche Risiken, insbesondere diejenigen, die sich aus Kommunikations- oder Verstindnisfehlern ergeben,
einschlieBlich Irrtiimern beziiglich der Identitdt des Kunden, die sich aus der Verwendung solcher Kommunikationsmittel
ergeben, und befreit die Bank diesbeziiglich von jeglicher Haftung, auler im Falle von grober Fahrlédssigkeit oder Vorsatz der
Bank bzw. ihrer Mitarbeiter.

Im Rahmen der Ausfiihrung von Zahlungsdiensten gelten die in den Sonderbedingungen fiir Zahlungsdienste aufgefiihrten

Kommunikationswege.
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3.6 Kommunikation mit der Bank

Der Kunde erméchtigt die Bank, telefonische Anweisungen an die Bank auf Tonband aufzunehmen. Die Bank stellt dabei die
Einhaltung des Bankgeheimnisses sicher. Die Aufzeichnungen auf Tonband haben zwischen den Parteien dieselbe Beweiskraft
wie ein schriftliches Dokument.

Der Kunde und die Bank vereinbaren ausdriicklich, dass ungeachtet der Bestimmungen des Artikels 1341 des Code civil die
Bank ihre Angaben im Falle einer Auseinandersetzung vor einem Gericht jederzeit, soweit notwendig oder zweckméBig, durch
alle in Handelssachen zuldssigen Mittel wie Zeugenaussagen, eidesstattliche Versicherungen, Notizen der Mitarbeiter der
Bank, fernschriftliche und telegrafische Auftrége, Tonbandaufzeichnungen oder durch Vorlage sonstiger geeignet erscheinen-
der Dokumente und Unterlagen nachweisen kann.

3.7 Sperrung des Kontos

Der Kunde erméchtigt die Bank, seine Vermogenswerte zu sperren oder anderweitige Mafinahmen zu ergreifen, die sie fiir
sinnvoll erachtet, wenn es im Zusammenhang mit dem Vermégen des Kunden bei der Bank zu aulergerichtlichen Konflikten
gekommen ist oder wenn die Bank, auch auf nicht offiziellem Wege, iiber tatsdchlich oder vermeintlich illegale Geschifte des
Kunden oder des wirtschaftlich Berechtigten informiert wird oder wenn eine dritte Partei Anspruch auf die Vermogenswerte
erhebt, die bei der Bank hinterlegt sind.

4 Konteneinheit; Aufrechnungsbefugnis

4.1 Konteneinheit

Samtliche Konten und Depots eines Kunden (auch solche in unterschiedlicher Wahrung oder mit unterschiedlichen
Bestimmungen und Bedingungen) bilden tatsidchlich und rechtlich nur Teile eines einheitlichen Kontokorrents, dessen Saldo
erst nach Umrechnung aller Salden in die mit dem Kunden vereinbarte Basiswahrung zum Tageskurs beim Rechnungs-
abschluss festgestellt wird. Fiir Zinsen, Entgelte und Auslagen gelten die Bedingungen des jeweiligen Einzelkontos / -depots.

Fiir die Durchfiihrung von Zahlungsdiensten dienen ausschlieBlich laufende Konten mit IBAN-Kontonummer, welche
Bestandteil des zuvor genannten einheitlichen Kontokorrents sind, als Zahlungskonto.

4.2 Aufrechnungsbefugnis der Bank

Sofern ein Kunde auf eine fallige oder zur Falligkeit anstehende Verbindlichkeit gegeniiber der Bank keine Zahlung leistet
oder zu befiirchten steht, dass eine Zahlung nicht erfolgt, werden samtliche Verbindlichkeiten des Kunden gegeniiber der
Bank, unabhingig von ihrem Ursprung und einschlieBlich der befristeten Verbindlichkeiten, unmittelbar féllig. Die Bank kann
solche Verbindlichkeiten (unabhingig davon, ob es sich um Geldforderungen oder andere Verbindlichkeiten handelt) ohne
Mitteilung, Fristsetzung oder Mahnung und in einer ihr angemessen erscheinenden Rangordnung gegen Vermdgenswerte des
Kunden bei der Bank gleich welcher Art (Guthaben, auch verschiedener Wéhrung, Finanzinstrumente, Edelmetalle etc.) auf-
rechnen. Bei der Aufrechnung wird bei Finanzinstrumenten oder Edelmetallen sowie bei Wéahrungsumstellungen der jeweils
zum Zeitpunkt der Aufrechnung geltende Marktpreis zugrunde gelegt.

Sollte es zu einer Blockierung des Kontos kommen (saisie) oder zu anderen Maflnahmen, die die Verfiigbarkeit des Kunden
iiber sein Guthaben einschrénken, so gelten die Forderungen der Bank als vor dieser Blockierung oder anderen Mafinahmen
bereits féllig gestellt und die Aufrechnung als bereits vorgenommen.
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4.3 Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kunden
Der Kunde kann gegen Forderungen der Bank nur aufrechnen, wenn seine Forderungen unbestritten oder rechtskriftig fest-
gestellt sind.

4.4 Konnexitit der Geschiiftsvorfille

Bank und Kunde sind sich darin einig, dass alle Verpflichtungen der Bank gegeniiber dem Kunden sowie des Kunden gegen-
iiber der Bank im Rahmen der bankmifBigen Geschéftsverbindung ein zusammenhidngendes Rechtsverhiltnis bilden
(Konnexitit).

Bank und Kunde sind somit berechtigt, die Erflillung ihrer Verpflichtungen solange zu verweigern, bis die jeweils andere
Partei die ihr obliegenden Verpflichtungen erfiillt hat.

5 Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden
Die Geschiftsunfdhigkeit oder der Tod des Kunden ist der Bank schriftlich mitzuteilen. In Ermangelung einer solchen
Mitteilung tibernimmt die Bank keine Haftung.

Nach dem Tod des Kunden kann die Bank zur Klarung der Verfiigungsberechtigung die Vorlegung eines Erbscheins, eines
Testamentsvollstreckerzeugnisses oder weiterer hierfiir notwendiger Unterlagen verlangen; fremdsprachige Urkunden sind auf
Verlangen der Bank in deutscher Ubersetzung vorzulegen. Die Bank kann auf die Vorlage eines Erbscheins oder eines
Testamentsvollstreckerzeugnisses verzichten, wenn ihr eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift der letztwilligen
Verfligung (Testament, Erbvertrag) nebst zugehoriger Erdffnungsniederschrift vorgelegt wird. Die Bank darf denjenigen, der
darin als Erbe oder Testamentsvollstrecker bezeichnet ist, als Berechtigten ansehen, ihn verfiigen lassen und insbesondere mit
befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn der Bank bekannt ist, dass der dort Genannte (zum Beispiel nach
Anfechtung oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfligungsberechtigt ist, oder wenn ihr dies infolge grober Fahr-
lassigkeit nicht bekannt geworden ist.
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Kontofiithrung

6 Information des Kunden, Einspruchsfrist

6.1 Konto- und Depotausziige
Die Bank sendet dem Kunden regelmifBig Konten- und Depotausziige zu.

Die Bank beruft sich bei der Depotbewertung aller in dem Depot liegenden Wertpapiere auf von externen Dienstleistern erhal-
tene Kurse. Die Bewertung der Wertpapierpositionen auf den Kundenausziigen dient lediglich als Indikation und berechtigt
den Kunden nicht zur Einforderung eines equivalenten Geldbetrages.

6.2 Frist fiir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen

Der Kunde hat Kontoausziige, Wertpapierabrechnungen, Depot- und Ertragnisaufstellungen, sonstige Abrechnungen,
Anzeigen iiber die Ausfithrung von Auftrigen sowie Informationen iiber erwartete Zahlungen und Sendungen (Avise) auf ihre
Richtigkeit und Vollstdndigkeit unverziiglich zu tiberpriifen und etwaige Einwendungen unverziiglich zu erheben.

Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstindigkeit hat der Kunde spatestens innerhalb eines Monats nach deren
Zugang schriftlich zu erheben, sofern es sich nicht um Belastungen im Rahmen eines Zahlungsdienstes handelt. Das
Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung und Ratifizierung und die in den Unterlagen aufgefiihrten
Angaben und Zahlungen als endgiiltig richtig, so dass der Kunde diese Geschéfte weder direkt noch indirekt anfechten kann.

6.3 Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von Mitteilungen

Falls Kontoausziige und Depotaufstellungen dem Kunden nicht zugehen, muss er die Bank unverziiglich benachrichtigen. Die
Benachrichtigungspflicht besteht auch beim Ausbleiben anderer Mitteilungen, deren Eingang der Kunde erwartet (Wertpapier-
abrechnungen, Kontoausziige nach der Ausfithrung von Auftragen des Kunden oder iiber Zahlungen, die der Kunde erwartet).

7 Storno- und Berichtigungsbuchungen der Bank

7.1 Berichtigungen

Fehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (zum Beispiel infolge einer falschen Kontonummer) darf die Bank durch
eine Belastungsbuchung riickgéingig machen, soweit ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen den Kunden zusteht; der Kunde
kann in diesem Fall gegen die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass er in Hohe der Gutschrift bereits verfiigt hat
(Stornobuchung).

7.2 Information des Kunden
Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die Bank den Kunden unverziiglich unterrichten.
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8 Einreichung von Schecks

8.1 Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung

Schreibt die Bank den Gegenwert von Schecks schon vor ihrer Einlosung gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt ihrer
Einlosung, und zwar auch dann, wenn diese Papiere bei der Bank selber zahlbar sind. Reicht der Kunde andere Papiere mit
dem Auftrag ein, von einem Zahlungspflichtigen einen Forderungsbetrag zu beschaffen (zum Beispiel Zinsscheine), und erteilt
die Bank tiber den Betrag eine Gutschrift, so steht diese unter dem Vorbehalt, dass die Bank den Betrag erhélt. Der Vorbehalt
gilt auch dann, wenn die Papiere bei der Bank selbst zahlbar sind. Werden Schecks oder Lastschriften nicht eingeldst oder
erhilt die Bank den Betrag aus dem Einzugsauftrag nicht, macht die Bank die Vorbehaltsgutschrift riickgéngig. Dies geschicht
unabhéngig davon, ob in der Zwischenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt wurde.

8.2 Einlésung vom Kunden ausgestellter Schecks

Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riick-
gingig gemacht wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den Scheckvorleger eingeldst. Schecks sind auch schon dann
eingelost, wenn die Bank im Einzelfall eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die iiber die zustdndige Abrechnungsstelle
vorgelegt werden, sind eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem von der Abrechnungsstelle festgesetzten Zeitpunkt an diese
zurtickgegeben werden.

9 Risiken bei Fremdwihrungskonten und Fremdwihrungsgeschéften

9.1 Auftragsausfiihrung bei Fremdwihrungskonten

Fremdwéhrungskonten des Kunden dienen dazu, Zahlungen an den Kunden und Verfiigungen des Kunden in fremder
Wiéhrung bargeldlos abzuwickeln. Die Auftrige des Kunden oder zu Gunsten des Kunden werden immer in der
Fremdwéhrung abgewickelt. Um eine Ausfithrung in der Fremdwéhrung zu gewahrleisten behélt sich die Bank das Recht vor,
gef. ein Fremdwiahrungskonto zu erdffnen. Dasselbe Recht behélt die Bank sich vor, um eine Zahlungsleistung zu Gunsten
des Kunden in einer Fremdwéhrung zu empfangen. Verfiigungen iiber Guthaben auf Fremdwédhrungskonten (zum Beispiel
durch Uberweisungsauftrige zu Lasten des Fremdwihrungsguthabens) werden unter Einschaltung von Banken im Heimatland
in der Wahrung abgewickelt, wenn sie die Bank nicht vollstindig innerhalb des eigenen Hauses ausfiihrt.

9.2 Gutschriften bei Fremdwihrungsgeschiiften mit dem Kunden

Schliefit die Bank mit dem Kunden ein Geschéft (zum Beispiel ein Devisentermingeschift) ab, aus dem sie die Verschaffung
eines Betrages in fremder Wéhrung schuldet, wird sie ihre Fremdwahrungsverbindlichkeit durch Gutschrift auf dem Konto
des Kunden in dieser Wéahrung erfiillen, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

9.3 Voriibergehende Beschrinkung der Leistung durch die Bank

Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfliigung zu Lasten eines Fremdwahrungsguthabens (Absatz 1) oder zur
Erfiillung einer Fremdwéhrungsverbindlichkeit (Absatz 2) ist in dem Umfang und solange ausgesetzt, wie die Bank in der
Wihrung, auf die das Fremdwahrungsguthaben oder die Verbindlichkeit lautet, wegen politisch bedingter Manahmen oder
Ereignisse im Lande dieser Wihrung nicht oder nur eingeschrénkt verfiigen kann. In dem Umfang und solange diese Mal-
nahmen oder Ereignisse andauern, ist die Bank auch nicht zu einer Erfiillung an einem anderen Ort au3erhalb des Landes der
Wihrung, in einer anderen Wahrung (auch nicht in Euro oder in der mit dem Kunden vereinbarten Basiswiahrung) oder durch
Anschaffung von Bargeld verpflichtet. Die Verpflichtung der Bank zur Ausfithrung einer Verfiigung zu Lasten eines
Fremdwiéhrungsguthabens ist dagegen nicht ausgesetzt, wenn sie die Bank vollstdndig im eigenen Haus ausfiihren kann.
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Das Recht des Kunden und der Bank, fillige gegenseitige Forderungen in derselben Wéahrung miteinander zu verrechnen,
bleibt von den vorstehenden Regelungen unberiihrt.

10 Mitwirkungspflichten des Kunden

10.1 Anderungen von Name, Anschrift oder einer gegeniiber der Bank erteilten Vertretungsmacht und andere Angaben
Zur ordnungsgemifBen Abwicklung des Geschiftsverkehrs ist es erforderlich, dass der Kunde der Bank Anderungen seines
Namens und seiner Anschrift sowie das Erléschen oder die Anderung einer gegeniiber der Bank erteilten Vertretungsmacht
(insbesondere einer Vollmacht) unverziiglich mitteilt. Diese Mitteilungspflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht
in ein dffentliches Register (zum Beispiel in das Handelsregister) eingetragen ist und ihr Erléschen oder ihre Anderung in
dieses Register eingetragen wurde.

Der Kunde verpflichtet sich jegliche Anderungen der geforderten Angaben sowie seiner Kenntnisse und Erfahrungen mitzu-
teilen, um es der Bank zu ermoglichen, die in Betracht gezogene Wertpapierdienstleistung fiir ihn angemessen auszufiihren.

Die Bank ist verpflichtet, alle gegeniiber mehrwertsteuerpflichtigen Kunden erbrachte Dienstleistungen iiber
Kontrollmitteilungen der lokalen Steuerbehdrde zu melden. Diese Mitteilungen erfolgen pro Kunde unter Angabe der
Mehrwertsteuer-Identifikationsnummer. Die Kontrollmitteilungen werden auf EU-Ebene zentral ausgewertet. Der Kunde ver-
pflichtet sich in diesem Zusammenhang der Bank alle notwendigen Informationen zu geben und, wenn ihm eine
Mehrwertsteuer-Identifkationsnummer zugeordnet ist, diese unverziiglich der Bank mitzuteilen.

In dem Fall von unzureichenden Angaben haftet der Kunde fiir jegliche Konsequenzen die sich daraus ergeben.

10.2 Klarheit von Auftrigen

Auftriage jeder Art miissen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht eindeutig formulierte Auftrige kdnnen Riickfragen
zur Folge haben, die zu Verzdgerungen fiihren kdnnen. Vor allem hat der Kunde bei Auftridgen zur Gutschrift auf einem Konto
(zum Beispiel bei Uberweisungsauftrigen) auf die Richtigkeit und Vollstindigkeit des Namens des Zahlungsempfingers, der
angegebenen Kontonummer und der angegebenen Bankleitzahl oder Internationale Bankkontonummer (IBAN) und Bank-
Identifizierungs-Code (BIC) sowie der Wihrung zu achten. Anderungen, Bestitigungen oder Wiederholungen von Auftrigen
miissen als solche gekennzeichnet sein.

10.3 Besonderer Hinweis bei Eilbediirftigkeit der Ausfithrung eines Auftrags

Hilt der Kunde bei der Ausfiihrung eines Auftrags besondere Eile fiir ndtig (zum Beispiel weil ein Uberweisungsbetrag dem
Empfinger zu einem bestimmten Termin gutgeschrieben sein muss), hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formul-
arméBig erteilten Auftrdgen muss dies auflerhalb des Formulars erfolgen. In jedem Fall muss der Kunde aber den Auftrag
rechtzeitig erteilen (mindestens drei Bankarbeitstage im Voraus, sofern es sich nicht um Zahlungsdienste handelt) und er kann
die Bank auf3er im Falle grober Fahrldssigkeit nicht fiir eine Verzégerung haftbar machen.

Sal. Oppenheim jr. & Cie. S.C.A. 4, rue Jean Monnet Telefon + 352 22 15 22-1 www.oppenheim.lu RCS Luxembourg
Société en commandite par actions L-2180 Luxemburg Telefax + 352 22 15 22-6 90 info@oppenheim.lu B 127.492

Seite 10/37



SAL.OPPENHEIM

Kosten der Bankdienstleistungen

11 Zinsen, Entgelte und Auslagen; Uberweisungen

11.1 Zinsen und Entgelte im Privatkundengeschift

Die Hohe der Zinsen fiir die im Privatkundengeschéft iiblichen Kredite ergibt sich aus der jeweiligen Kreditvereinbarung mit
dem Kunden. Die Hohe der Entgelte fiir die tiblichen Leistungen ergibt sich aus dem jeweils giiltigen Preisverzeichnis, das
jederzeit in den Geschéftsraumen der Bank erhéltlich ist und dem Kunden auf Verlangen ausgehindigt wird. Wenn ein Kunde
eine dort aufgefiihrte Leistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu
diesem Zeitpunkt in dem Preisverzeichnis angegebenen Entgelte.

11.2 Zinsen und Entgelte aulierhalb des Privatkundengeschiifts

AuBerhalb des Privatkundengeschifts bestimmt die Bank, wenn keine andere Vereinbarung getroffen ist, die Héhe von Ist
beziiglich der Zinsen keine anderweitige Vereinbarung getroffen, so gelten bei Verbindlichkeiten die Maf3gaben aus dem
Preisverzeichnis.

11.3 Anderung von Zinsen und Entgelten

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem verinderlichen Zinssatz erfolgt aufgrund der jeweiligen Kredit-
vereinbarungen mit dem Kunden. Das Entgelt fiir Leistungen, die vom Kunden im Rahmen der Geschiftsverbindung typi-
scherweise dauerhaft in Anspruch genommen werden und die nicht im Zusammenhang mit Zahlungsdiensten stehen (zum
Beispiel Depotfiihrung), kann die Bank nach billigem Ermessen éndern.

11.4 Kiindigungsrecht des Kunden bei Erhohungen von Zinsen und Entgelten

Die Bank wird dem Kunden Anderungen von Zinsen und Entgelten nach Absatz 3 mitteilen. Bei einer Erhdhung kann der
Kunde, sofern nichts anderes vereinbart ist, die davon betroffene Geschéftsbeziehung innerhalb eines Monats nach Bekannt-
gabe der Anderung mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kiindigt der Kunde, so werden die erhhten Zinsen und Entgelte fiir die
gekiindigte Geschaftsbeziehung nicht zugrunde gelegt. Die Bank wird zur Abwicklung eine angemessene Frist einrdumen.

11.5 Auslagen

Der Kunde trégt alle Auslagen, die anfallen, wenn die Bank in seinem Auftrag oder seinem mutmafBlichen Interesse titig wird
(insbesondere fiir Ferngespréche, Porti) oder wenn Sicherheiten bestellt, verwaltet, freigegeben oder verwertet werden (ins-
besondere Notarkosten, Lagergelder, Kosten der Bewachung von Sicherungsgut).

11.6 Zahlungsdienste

Die Bank steht dem Kunden fiir die Ausfiihrung von Zahlungsdiensten, zum Beispiel Uberweisungen im GroBherzogtum
Luxemburg und ins Ausland, zur Verfiigung. Diese Geschifte erfolgen auf Kosten des Kunden. Die Zinsen und Kosten
(Gebiihren und Auslagen) werden zu den zum Zeitpunkt der Ausfilhrung des Zahlungsdienstes geltenden vertraglichen
Vereinbarungen und Sonderbedingungen sowie ergdnzend nach den gesetzlichen Vorschriften berechnet. Es gelten die in den
Sonderbedingungen fiir Zahlungsdienste aufgefiihrten Bedingungen. Prinzipiell stellt die Bank selbst jedoch keinen
Zahlungsdienst im Zusammenhang mit Lastschriften oder Zahlungsvorgénge mittels einer Zahlungskarte zur Verfiigung.
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Sicherheiten fiir die Anspriiche der Bank gegen den Kunden

12 Bestellung oder Verstirkung von Sicherheiten

12.1 Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten

Die Bank kann fiir alle Anspriiche aus der bankmiBigen Geschéftsverbindung die Bestellung bankméBiger Sicherheiten ver-
langen, und zwar auch dann, wenn die Anspriiche bedingt sind (zum Beispiel Aufwendungsersatzanspruch wegen der
Inanspruchnahme aus einer fiir den Kunden iibernommenen Biirgschaft).

12.2 Verinderungen des Risikos

Hat die Bank bei der Entstehung von Anspriichen gegen den Kunden zunéchst ganz oder teilweise davon abgesehen, die
Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten zu verlangen, kann sie auch spéter noch eine Besicherung fordern.
Voraussetzung hierfiir ist jedoch, dass Umstdnde eintreten oder bekannt werden, die eine erhdhte Risikobewertung der
Anspriiche gegen den Kunden rechtfertigen. Dies kann insbesondere der Fall sein, wenn

- sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden nachteilig verdndert haben oder sich zu verdandern drohen, oder

- sich die vorhandenen Sicherheiten wertméfig verschlechtert haben oder zu verschlechtern drohen.

Der Besicherungsanspruch der Bank besteht nicht, wenn ausdriicklich vereinbart ist, dass der Kunde keine oder ausschlieflich
im einzelnen benannte Sicherheiten zu bestellen hat.

12.3 Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstirkung von Sicherheiten

Fiir die Bestellung oder Verstiarkung von Sicherheiten wird die Bank eine angemessene Frist einrdumen. Beabsichtigt die
Bank, von ihrem Recht zur fristlosen Kiindigung nach Nr. 18 Absatz 3 dieser Geschéftsbedingungen Gebrauch zu machen,
falls der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt, wird sie
ihn zuvor hierauf hinweisen.

13 Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten der Bank

Der Kunde verpfandet hiermit zugunsten der Bank samtliche Finanzinstrumente und Edelmetalle, die er gegenwértig und in
Zukunft bei der Bank hinterlegt hat bzw. hinterlegen wird, sowie seine Geldforderungen (zum Beispiel Geldeinlagen,
Termineinlagen etc.) gleich welcher Wahrung als Sicherheit fiir die gegenwértigen oder zukiinftigen Forderungen der Bank
gegen den Kunden. Der Kunde ermichtigt die Bank, alle erforderlichen Eintragungen im Hinblick auf die verpfandeten
Finanzinstrumente und Vermdgenswerte vorzunehmen.

Die verpfindeten Finanzinstrumente, Edelmetalle und Geldforderungen dienen als Sicherheit fiir sdmtliche geldwerten
Verpflichtungen, die der Bank gegenwirtig und in Zukunft aus der bankméBigen Geschéftsverbindung gegen den Kunden
zustehen, hauptsichlich aus Forderungen aus Kreditvertrigen, Zinsen, Provisionen, Gebiihren, Kosten, Vorschiissen, Uber-
schreitungen, Termingeschaften, Gegensicherheiten.

14 Sicherungs- und Pfandrechte bzw. Recht auf Verrechnung einer Verwahrstelle
Eine Verwahrstelle konnte im Einzelfall ein Sicherungsrecht oder ein Pfandrecht bzw. ein Recht auf Verrechnung in Bezug auf
die betreffenden Instrumente oder Gelder haben.

Sal. Oppenheim jr. & Cie. S.C.A. 4, rue Jean Monnet Telefon + 352 22 15 22-1 www.oppenheim.lu RCS Luxembourg
Société en commandite par actions L-2180 Luxemburg Telefax + 352 22 15 22-6 90 info@oppenheim.lu B 127.492

Seite 12/37



SAL.OPPENHEIM

15 Begrenzung des Besicherungsanspruchs und Freigabeverpflichtung

15.1 Deckungsgrenze

Die Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstiarkung von Sicherheiten solange geltend machen, bis der realisier-
bare Wert aller Sicherheiten dem Gesamtbetrag aller Anspriiche aus der bankmiBigen Geschéftsverbindung (Deckungsgrenze)
entspricht.

15.2 Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgrenze nicht nur voriibergehend iibersteigt, hat die Bank auf
Verlangen des Kunden Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, und zwar in Hohe des die Deckungsgrenze iibersteigenden
Betrages; sie wird bei der Auswahl der freizugebenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden und eines drit-
ten Sicherungsgebers, der fiir die Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen. In diesem
Rahmen ist die Bank auch verpflichtet, Auftrage des Kunden iiber die dem Pfandrecht unterliegenden Werte auszufiihren (zum
Beispiel Verkauf von Finanzinstrumenten, Auszahlung von Guthaben).

15.3 Sondervereinbarungen
Ist fiir eine bestimmte Sicherheit ein anderer Bewertungsmalistab als der realisierbare Wert oder ist eine andere
Deckungsgrenze oder ist eine andere Grenze fiir die Freigabe von Sicherheiten vereinbart, so sind diese mafigeblich.

16 Verwertung von Sicherheiten

16.1 Wahlrecht der Bank

Im Falle der Verwertung hat die Bank unter mehreren Sicherheiten die Wahl. Sie wird bei der Verwertung und bei der Auswahl
der zu verwertenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange des Kunden bzw. eines dritten Sicherungsgebers, der fiir die
Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Riicksicht nehmen.

Die Bank ist jedoch nicht haftbar fiir eventuelle Schéden, die dem Kunden aufgrund der Ausiibung des Wahlrechts durch die
Bank entstehen.

16.2 Verwertung

Sofern der Kunde einer filligen Zahlungsverpflichtung gegeniiber der Bank nicht nachkommt und dieser Verpflichtung auch nach
schriftlicher Zahlungsaufforderung mit Fristsetzung von mindestens vier Tagen, sofern die schriftliche Zahlungsaufforderung und /
oder Fristsetzung vom Gesetz verlangt wird, durch die Bank nicht oder nur teilweise Geniige leistet, so ist die Bank berechtigt,
sich die Finanzinstrumente / Edelmetalle geméf den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen anzueignen oder sie verkaufen /
versteigern zu lassen, und mit den Geldforderungen des Kunden gegeniiber den abgesicherten Anspriichen der Bank aufzurechnen.

Zur Realisierung der Garantien ist die Bank jederzeit berechtigt, eine Konvertierung der verpfandeten Vermdgenswerte in die
Wihrung der Forderung der Bank vorzunehmen.

Wenn zum Zeitpunkt der Zahlungsaufforderung zwischen dem Kunden und der Bank eine Vereinbarung iiber ,,postlagernd* besteht,
kann die Bank die Zahlungsaufforderung an den Wohnsitz des Kunden adressieren, ohne jedoch hierzu verpflichtet zu sein.
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Kiindigung

17 Kiindigungsrechte des Kunden

17.1 Jederzeitiges Kiindigungsrecht

Der Kunde kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschiftsbeziechungen (zum Beispiel Zahlungsdienste-
rahmenvertrag), fiir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.

17.2 Kiindigung aus wichtigem Grund

Ist fir eine Geschiftsbezichung eine Laufzeit oder eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart, kann eine fristlose
Kiindigung nur dann ausgesprochen werden, wenn hierfiir ein wichtiger Grund vorliegt, der es dem Kunden, auch unter ange-
messener Beriicksichtigung der berechtigten Belange der Bank, unzumutbar werden lésst, die Geschéftsbeziehung fortzusetzen.

18 Kiindigungsrechte der Bank

18.1 Kiindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist
Die Bank kann die gesamte Geschéftsverbindung oder einzelne Geschiftsbeziehungen, fiir die weder eine Laufzeit noch eine
abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Kiindigungsfrist kiindigen.

Bei der Bemessung der Kiindigungsfrist wird die Bank auf die berechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen. Fiir die
Kiindigung eines Zahlungsdiensterahmenvertrages (zum Beispiel Fiihrung von laufenden Konten als Zahlungskonten) und
eines Depots betrigt die Kiindigungsfrist mindestens zwei Monate.

18.2 Kiindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fiir die weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung vereinbart ist, kann die
Bank jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen. Die Bank wird bei der Ausiibung dieses Kiindigungsrechts
auf die berechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen.

18.3 Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Eine fristlose Kiindigung der gesamten Geschiftsverbindung oder einzelner Geschéftsbeziehungen ist zuldssig, wenn ein
wichtiger Grund vorliegt, der der Bank, auch unter angemessener Beriicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden,
deren Fortsetzung unzumutbar werden lésst. Ein solcher Grund liegt insbesondere vor, wenn der Kunde unrichtige Angaben
iiber seine Vermogenslage gemacht hat, die fiir die Entscheidung der Bank {iber eine Kreditgewdhrung oder iiber andere mit
Risiken fiir die Bank verbundene Geschifte von erheblicher Bedeutung waren, oder wenn eine wesentliche Verschlechterung
seiner Vermogenslage eintritt oder einzutreten droht und dadurch die Erfiillung von Verbindlichkeiten gegeniiber der Bank
gefdhrdet ist. Die Bank darf auch fristlos kiindigen, wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstiarkung von
Sicherheiten nach Nr. 12 Absatz 3 dieser Geschiftsbedingungen oder aufgrund einer sonstigen Vereinbarung nicht innerhalb
der von der Bank gesetzten angemessenen Frist nachkommt.
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18.4 Abwicklung nach einer Kiindigung

Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die Bank dem Kunden fiir die Abwicklung (insbesondere fiir die
Riickzahlung eines Kredits) eine angemessene Frist einrdumen, soweit nicht eine sofortige Erledigung erforderlich ist. Die
Rechte der Bank gemif} den in Nr. 4 dieser Geschéftsbedingungen enthaltenen Bestimmungen bleiben hiervon unberiihrt.

Schutz der Einlage

19 Einlagensicherungsfonds

Die Bank ist Mitglied des Einlagensicherungsvereins (,,Association Pour La Garantie Des Dépots Luxembourg™ — AGDL) der
in der Luxemburger Banken-Vereinigung (,,Association des Banques et Banquiers Luxembourg® -
ABBL) zusammengeschlossenen Banken (im folgenden ,,Einlagensicherungsverein® genannt). Die Bank ist befugt, dem
Einlagensicherungsverein oder einem von ihm Beauftragten alle im Zusammenhang mit seinen satzungsgeméflen Aufgaben
erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Weitere Informationen sind auf der Internetseite
der AGDL (www.agdl.lu) verfiigbar bzw. kdnnen auf Anfrage von der Bank zur Verfiigung gestellt werden.

20 Informationen fiir den Kunden

20.1 Daten der Bank
Die Bank wird in der Rechtsform einer Société en commandite par actions gefiihrt. Sie hat ihren Gesellschaftssitz (Siége
Social) in Luxemburg. Die Bank ist eingetragen im Registre de Commerce Luxembourg unter No. B 127.492. Die
Besuchsanschrift lautet derzeit: 4, rue Jean Monnet, L-2180 Luxembourg. Die Postadresse lautet: Boite Postale 714,
L-2017 Luxembourg.

20.2 Aufsichtsbehorde

Die Bank ist als Kreditinstitut nach luxemburgischem Recht zugelassen und unterliegt der Aufsicht der Commission de
Surveillance du Secteur Financier (CSSF). Die Anschrift der CSSF lautet derzeit: 110, route d’Arlon, L-2991 Luxembourg.
Die Bank wird dort unter der Nummer B0267 gefiihrt.

20.3 Reklamationen

Die Bank hat in der Abteilung Compliance eine Reklamationsstelle eingerichtet, welche Kundenreklamationen registriert und
eine rasche und faire Beantwortung sicherstellt. Gegeniiber der unter Absatz 2 genannten Aufsichtsbehorde wurde ein Mitglied
der Geschiftsfithrung als verantwortlicher Geschéftsfiihrer fiir die Reklamationsbearbeitung benannt.

20.4 Bestandsvergiitung / Provisionsriickzahlung im marktiiblichen Rahmen

Der Bank kénnen aus der Ubertragung von Auftrigen an einen Dritten fiir Rechnung eines Kunden im Rahmen einer
Anlagedienstleistung oder einer ergidnzender Dienstleistung Vorteile, wie Vergiitungen, Bestandspflegeprovisionen bzw.
Provisionsriickzahlungen oder Soft Comissions vergilitet oder verrechnet werden. Der Kunde ist hiermit einmalig und voll-
umfanglich liber diese Praxis sowie die Geschéftsvorfille, welche hiervon betroffen sind, informiert und erkennt diese an.
Es ist vereinbart, dass diese Vorteile vom Geltungsumfang des Vertrages ausgeschlossen sind und der Bank zustehen.
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Erhilt die Bank dementsprechend im Rahmen ihrer Vermittlertatigkeit mittelbar oder unmittelbar Geldzahlungen, andere geld-
werte Vorteile (zum Beispiel Researchergebnisse etc.) oder Nebenvorteile, sind diese nicht Teil des Vertragsverhiltnisses zwi-
schen der Bank und dem Kunden und verbleiben uneingeschrankt bei der Bank, ohne dass die Bank hieriiber Rechenschaft
ablegen muss.

In der Anwendung der Grundsétze der Politik zur Wahrung der Interessenkonflikte hat die Bank die Unabhéngigkeit der
Auswahl nach qualitativen und quantitativen Kriterien ohne Beriicksichtigung der Vergiitungen und Empfehlungen der
Produkte von einem festgelegten Produktuniversum fiir den Vertrieb gewéhrleistet.

20.4.1. Vereinnahmungen von Vergiitungen - Vertriebsgebithr OGA

Damit dem Kunden eine groBere und diversifizierte Palette von Anlageprodukten zur Verfiigung steht, tibernimmt die Bank
den Vertrieb eines breiten Spektrums von Produkten, insbesondere bank- bzw. gruppeneigene Fondsanteile oder Fondsanteile
von externen Organismen fiir gemeinsame Anlagen (nachstehend ,,0GA®). Beim Vertrieb von solchen Finanzinstrumenten
nimmt die Bank zum Teil Zuwendungen von Fondsgesellschaften und Emissionshéusern entgegen. Fiir den Vertrieb von
Investmentanteilscheinen gewdhren Fondsgesellschaften etwa Vertriebsfolgeprovisionen aus den von ihnen vereinnahmten
Verwaltungsgebiihren. Fiir den Vertrieb von Investmentanteilscheinen gewédhren Fondsgesellschaften mitunter
Vertriebsfolgeprovisionen aus den von ihnen vereinnahmten Verwaltungsgebiihren. Diese werden allgemein auf Grundlage
der im Fondsprospekt /Emissionsdokumente festgehaltenen Verwaltungsgebiihr des OGA berechnet in Abhdngigkeit der
Assetklasse. Diese konnen sich in der GroBenordnung von 20% bis 85 % der Verwaltungsgebiihr befinden. Beim Geschéft mit
Zertifikaten und vergleichbaren Anleihen kann es zu vergleichbaren Zahlungen kommen. Aulerdem erhilt die Bank hier zum
Teil Vertriebsprovisionen. Dariiber hinaus vereinnahmt die Bank Ausgabeaufschlige selbst, soweit sie beim Vertrieb von
Finanzinstrumenten erhoben werden.

Die Vereinnahmung dieser Zahlung dient dazu, das bestehende hocheffiziente System zur Informationsbeschaffung im
Hinblick auf Anlageprodukte und zur Abwicklung von Finanzinstrumentgeschiften aufrecht zu erhalten. Gleichzeitig wird auf
diesem Wege die Beratung vergiitet, die die Kunden in Anspruch nehmen.

20.4.2. Soft Commissions

Von anderen Dienstleistern erhélt die Bank in Zusammenhang mit dem Finanzinstrumentgeschéft unentgeltliche
Zuwendungen wie Research- oder sonstiges Informationsmaterial, Schulungen und zum Teil technische Dienste und
Ausriistung, die den Zugriff auf die genannten Informationen ermdglichen. Die Entgegennahme derartiger
Zuwendungsleistungen steht nicht in unmittelbarem Zusammenhang mit den gegeniiber den Kunden erbrachten Leistungen.
Die Bank nutzt diese Zuwendung gleichwohl dazu, die Dienstleistungen in der von den Kunden beanspruchten hohen Qualitét
zu erbringen und aufrechtzuerhalten.

Insbesondere folgt die Bank bei der Orderweiterleitung stets ihrer ,,Best Execution Policy*. Ferner beriicksichtigt die Bank als
Auswahlverfahren fiir die Intermedidre auch die Politik zur Wahrung der Interessenkonflikte.

20.4.3. Zahlung von Vergiitungen an Dritte

An Vermittler, die der Bank Kunden zufiihren oder einzelne Geschifte vermitteln, zahlt die Bank zum Teil erfolgsbezogene
Provisionen und zum Teil Fixentgelte. Hierbei handelt es sich um Vergiitungsteilungen, die es der Bank erlauben, ihre
Dienstleistungen einem breiteren Kundenkreis zugéinglich zu machen.
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Diese Dritten verfiigen im Allgemeinen nicht iiber Depotbankdienste zu deren Erbringung ausschlieBlich Kreditinstitute
berechtigt sind. Die Bank hat interne Verfahren zur Wahrung der Interessenkonflikte gegeniiber dem dauerhaften
Kundeninteresse etabliert. Die Vergiitung dieser Vermittler kann in der Zahlung einer einmaligen Provision oder einer laufen-
den Provision bestehen, die gemél einem Prozentsatz, dessen Bandbreite von 15 %bis 75% festgelegt ist, aufgrund der von
der Bank vereinnahmten Gebiihren auf bereits durchgefiihrten Transaktionen und Depotbankertriage, berechnet wird. Diese
kann auch auf einer bestandsabhidngigen Vergiitung (von 15% bis zu 75% der Netto-Depotgebiihr oder All-in-Fee) beruhen.
Vertraglich verpflichten sich diese Dritten zur Offenlegung gegeniiber dem Kunden.

Alle erhaltenen Bestandsvergiitungen / Provisionen / Zuwendungen erfolgen im marktiiblichen Rahmen.
Ausfiihrliche Informationen iiber den Umfang und die Art dieser Vorteile stechen dem Kunden auf Anfrage zur Verfiigung.

Schlussbestimmungen

21 Salvatorische Klausel

Sollte aufgrund von geénderten rechtlichen Bestimmungen eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz
oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleiben die Allgemeinen Geschiftsbedingungen im iibrigen dennoch wirksam. An
die Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt in diesem Fall diejenige wirksame Bestimmung, die dem Sinn und Zweck der
unwirksamen Bestimmung weitestmoglich entspricht.

22 Malfigebliches Recht, Gerichtsstand

22.1 Geltung luxemburgischen Rechts
Fiir die Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und der Bank gilt luxemburgisches Recht, sofern nicht etwas anderes aus-
driicklich vereinbart wurde.

22.2 Gerichtsstand
Die Bank kann den Kunden an dem fiir die kontofiihrende Stelle zustdndigen Gericht oder bei einem anderen zustindigen
Gericht verklagen. Die Bank selbst kann nur an dem fiir die kontofithrende Stelle zustédndigen Gericht verklagt werden.

22.3 Ort der Geschiftsbeziehung
Fiir alle abgeschlossenen Geschifte, Vertrage und sonstigen Vereinbarungen, Beratungsleistungen, Auskiinfte und sonstigen
Bankdienstleistungen gilt der Sitz der Bank als alleiniger Erfiillungsort der Geschiftsbeziehung.

23 Weitere Informationen

Die Bank stellt die Standardinformationen fiir die Kunden auf Ihrer Internetseite (derzeit: www.oppenheim.lu) zur Verfiigung.
Zu den Standardinformationen gehoren u. a. nachfolgend genannte Dokumente:

- Best Execution Policy

- Conflict of Interest Policy

Diese Dokumente werden auf Wunsch auch in physischer Form zur Verfligung gestellt. Auf Wunsch werden dem Kunden
jederzeit weitere Einzelheiten zu diesen Dokumenten mitgeteilt.
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Sonderbedingungen flir Finanzinstrumente

Diese Sonderbedingungen gelten fiir den Kauf oder Verkauf sowie fiir die Verwahrung von Finanzinstrumenten, und zwar
auch dann, wenn die Rechte nicht in Urkunden verbrieft sind (nachstehend: ,,Finanzinstrumente®). Fiir Termingeschifte, bei
denen die Rechte nicht in Urkunden verbrieft sind, gelten andere Bedingungen (Sonderbedingungen fiir Termingeschéfte).

Ausfiihrung von Kundenauftrigen zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten

Die Bank wird Kundenauftrige zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten entweder als Kommissiondrin ausfithren
(Nrn. 1-8) oder mit dem Kunden Festpreisgeschifte titigen (Nr. 9).

Kommissionsgeschéfte

1 Ausfiihrung des Kommissionsauftrages

1.1 Ausfiihrungsgeschiift / Beauftragung eines Zwischenkommissionirs

Die Bank fiihrt Auftrige ihres Kunden zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten im In- und Ausland, sofern sie nicht
Gegenpartei ist, als Kommissiondrin aus. Hierzu schlieft die Bank fiir Rechnung des Kunden mit einem anderen
Marktteilnehmer ein Kauf- oder Verkaufgeschéft (Ausfiihrungsgeschéft) ab oder sie beauftragt einen anderen Kommissionér
(Zwischenkommissionér), ein Ausfithrungsgeschéft abzuschlieBen.

1.2 Geltung von Rechtsvorschriften / Usancen / Geschéiftsbedingungen

Die Ausfiihrungsgeschifte werden in Ubereinstimmung mit den in der Best Execution Policy der Bank enthaltenen Regeln
erbracht. Fonds werden grundsétzlich direkt beim jeweiligen Transfer Agent gekauft. Wenn dieser an das Orderrouting-System
des Euroclear-Services Fundsettle angeschlossen ist, wird dieses genutzt. Ist ein Investmentfonds nicht iiber Fundsettle han-
delbar bzw. der Transfer-Agent dem System nicht angeschlossen, wird der Auftrag per Telefax direkt an den Transfer-Agent
geleitet. Investmentfondsanteile, die auch an einer Borse handelbar sind, werden auf besonderen Wunsch des Kunden dort
gehandelt. Strukturierte Produkte werden ausschlieBlich mit Gegenparteien gehandelt, die als Emittenten ebenfalls eine ,,Best
Execution” im Rahmen der MiFID garantieren.

Die Ausfiihrungsgeschifte unterliegen aulerdem den fiir den Finanzinstrumentehandel am Ausfiihrungsplatz geltenden
Rechtsvorschriften und Geschéftsbedingungen (Usancen); daneben gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen des
Vertragspartners der Bank.
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1.3 Preis des Ausfiihrungsgeschéfts / Entgelt / Auslagen

Die Bank rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis des Ausfiihrungsgeschifts ab; sie ist berechtigt, ihr Entgelt und ihre

Auslagen einschlielich fremder Kosten in Rechnung zu stellen. Der Kunde versteht und akzeptiert:

- dass die Bank im Namen anderer Kunden oder fiir sich selbst Instrumente derselben Art kauft oder verkauft wie diejenigen,
die sie gleichzeitig fiir den Kunden kauft und verkauft, und eine diesbeziigliche Zusammenlegung in Bezug auf einen
bestimmten Auftrag nachteilig sein kann;

- dass die Bank berechtigt ist, fiir den Kauf oder Verkauf im Namen des Kunden Geschifte mit sich selbst oder mit verbun-
denen oder verbiindeten Unternehmen zu tétigen;

- dass Finanzinstrumente im Namen des Kunden gekauft oder verkauft werden konnen, die von Unternehmen ausgeben wer-
den, die Geschiftsbeziechungen mit der Bank oder ihren angeschlossenen Gesellschaften unterhalten oder in denen
Beschiftigte der Bank oder ihrer angeschlossenen Gesellschaften als Vorstandsmitglieder fungieren;

- dass die Bank im Namen des Kunden Anteile an Anlagefonds kaufen oder verkaufen kann, die durch die Bank oder ihre
angeschlossenen Gesellschaften verwaltet werden;

- dass die Bank Kapitalanlagen von einem Konto kaufen bzw. an ein Konto verkaufen kann, das ein anderer Kunde der Bank
oder ein mit der Bank verbundenes Unternehmen unterhélt, ohne iiber Mérkte fiir Finanzinstrumente (kurz: MTF) gehen
Zu miissen.

2 Ausfiihrungsplatz / Ausfithrungsart / Weisung des Kunden
Der Kunde kann den Ausfiihrungsplatz und die Ausfithrungsart fiir ein Einzelgeschift oder generell bestimmen. Soweit der
Kunde keine Weisung erteilt, gelten die in der Best Execution Policy der Bank festgelegten Regeln.

3 Festsetzung von Preisgrenzen
Der Kunde kann der Bank bei der Erteilung von Auftragen zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten Preisgrenzen fiir
das Ausfiihrungsgeschift vorgeben (preislich limitierte Auftrige).

4 Giiltigkeitsdauer von unbefristeten Kundenauftrigen

4.1 Preislich unlimitierte Auftrige

Ein preislich unlimitierter Auftrag zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten gilt nur fiir einen Borsentag; ist der Auftrag
fiir eine gleichtdgige Ausfiihrung nicht so rechtzeitig eingegangen, dass seine Berticksichtigung im Rahmen des ordnungsge-
maBen Arbeitsablaufs moglich ist, so wird er fiir den nachsten Borsentag vorgemerkt. Wird der Auftrag nicht ausgefiihrt, so
wird die Bank den Kunden hiervon unverziiglich benachrichtigen.

4.2 Preislich limitierte Auftrige

Ein preislich limitierter Auftrag zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten ist bis zum letzten Borsentag des laufenden
Monats giiltig (Monats-Ultimo). Ein am letzten Borsentag eines Monats eingehender Auftrag wird, sofern er nicht am selben
Tag ausgefiihrt wird, fiir den ndchsten Monat vorgemerkt.

4.3 Zeitlich unlimitierte Auftrige
Ohne zeitliche Beschriankung erteilte Kauf- und Verkaufsauftrige sind tagesgiiltig.
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5 Giiltigkeitsdauer von Auftrigen zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten

Preislich unlimitierte Auftrdge zum Kauf oder Verkauf von Bezugsrechten, die im GroBherzogtum Luxemburg oder in der
Bundesrepublik Deutschland gehandelt werden, sind fiir die Dauer des Bezugsrechtshandels giiltig. Preislich limitierte
Auftraige zum Kauf oder Verkauf von derartigen Bezugsrechten erloschen mit Ablauf des vorletzten Tages des
Bezugsrechtshandels. Die Giiltigkeitsdauer von Auftrigen zum Kauf oder Verkauf sonstiger auslédndischer Bezugsrechte
bestimmt sich nach den mafigeblichen auslidndischen Usancen. Fiir die Behandlung von Bezugsrechten, die am letzten Tag des
Bezugsrechtshandels zum Depotbestand des Kunden gehoren, gilt Nr. 14 Abs. 1.

6 Kursaussetzung

Wenn an einer deutschen Borse die Preisfeststellung wegen besonderer Umstédnde im Bereich des Emittenten auf Veranlassung
der Borsengeschiftsfilhrung unterbleibt (Kursaussetzung), erldoschen sédmtliche an dieser Borse auszufiihrenden
Kundenauftrage fiir die betreffenden Finanzinstrumente; die Bank wird den Kunden hiervon unverziiglich benachrichtigen.
Bei der Ausfiihrung von Kundenauftridgen an sonstigen auslandischen Borsen oder an der Luxemburger Borse gelten insoweit
die Usancen der jeweiligen Borse.

7 Erfordernis eines ausreichenden Kontoguthabens / Depotbestandes

Die Bank ist zur Ausfiihrung von Auftrigen zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten oder zur Ausiibung von
Bezugsrechten nur insoweit verpflichtet, als das Guthaben des Kunden, ein fiir Finanzinstrumentgeschéfte nutzbarer Kredit
oder der Depotbestand des Kunden zur Ausfithrung ausreichen. Fiihrt die Bank den Auftrag ganz oder teilweise nicht aus, so
wird sie den Kunden unverziiglich unterrichten.

8 Haftung der Bank bei Kommissionsgeschiiften
Bis zum Abschluss eines Ausfithrungsgeschifts haftet die Bank bei der Beauftragung eines Zwischenkommissiondrs nur
fiir dessen sorgfaltige Auswahl und Unterweisung.
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Kauf- und Verkaufgeschifte mit der Bank

9 Festpreisgeschiifte

Vereinbaren Bank und Kunde fiir das einzelne Geschift einen festen Preis (Festpreisgeschift), so kommt ein Kaufvertrag
zustande; dementsprechend tibernimmt die Bank vom Kunden die Finanzinstrumente als Ké&uferin oder sie liefert die
Finanzinstrumente an ihn als Verkduferin. Die Bank berechnet dem Kunden den vereinbarten Preis, bei verzinslichen
Schuldverschreibungen zuziiglich aufgelaufener Zinsen (Stiickzinsen).

Erfiillung der Finanzinstrumentgeschéfte

10 Erfiillung im Groflherzogtum Luxemburg
Die Bank erfiillt Finanzinstrumentgeschifte im GroBherzogtum Luxemburg, soweit nicht die nachfolgenden Bedingungen
oder eine anderweitige Vereinbarung die Anschaffung auerhalb des GroBherzogtums Luxemburg vorsehen.

11 Anschaffung im GrofSherzogtum Luxemburg

Bei der Erfiillung im GroBherzogtum Luxemburg verschafft die Bank dem Kunden, sofern die Finanzinstrumente sammel-
verwahrt werden, Miteigentum an diesem Sammelbestand. Soweit Finanzinstrumente nicht sammelverwahrt werden, wird
dem Kunden Alleineigentum an Finanzinstrumenten verschafft.

12 Anschaffung aufierhalb des GroBherzogtums Luxemburg

12.1 Anschaffungsvereinbarung

Die Bank schafft Finanzinstrumente aulerhalb des Groherzogtums Luxemburg an, wenn

- sie als Kommissiondrin Kaufauftrage in in- oder auslédndischen Finanzinstrumenten auflerhalb des GroBherzogtums
Luxemburg ausfiihrt oder

- sie dem Kunden im Wege eines Festpreisgeschiftes Finanzinstrumente verkauft, die im GroBherzogtum Luxemburg weder
borslich noch auBlerborslich gehandelt werden oder

- sie als Kommissiondrin Kaufauftrdge in ausldndischen Finanzinstrumenten ausfiihrt oder dem Kunden Finanzinstrumente
im Wege eines Festpreisgeschiftes verkauft, die zwar im GroBherzogtum Luxemburg borslich oder auflerborslich gehandelt,
iiblicherweise aber auerhalb des GroBherzogtums Luxemburg angeschafft werden.

12.2 Einschaltung von Zwischenverwahrern

Die Bank wird mit der Verwahrung der im Ausland angeschafften Finanzinstrumente einen anderen Verwahrer im Ausland
beauftragen. Die Verwahrung der Finanzinstrumente unterliegt den Rechtsvorschriften und Usancen des Verwahrungsorts und
den fiir den oder die ausldndischen Verwahrer geltenden Allgemeinen Geschiftsbedingungen. Eine Verwahrung auf3erhalb der
Européischen Union kann die Rechte des Kunden in Bezug auf die betreffenden Finanzinstrumente besonders beeinflussen.
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12.3 Gutschrift

Die Bank wird sich nach pflichtgemdem Ermessen unter Wahrung der Interessen des Kunden das Eigentum oder
Miteigentum an den Finanzinstrumenten oder eine andere im Lagerland iibliche, gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und
diese Rechtsstellung fiir den Kunden halten. Hierliber erteilt sie dem Kunden Gutschrift.

12.4 Deckungsbestand

Die Bank braucht die Auslieferungsanspriiche des Kunden aus der ihm erteilten Gutschrift nur aus dem von ihr in dem jeweili-
gen Land unterhaltenen Deckungsbestand zu erfiillen. Der Deckungsbestand besteht aus den im Lagerland fiir die Kunden und
fiir die Bank verwahrten Finanzinstrumenten derselben Gattung. Ein Kunde, dem eine Gutschrift erteilt worden ist, tragt daher
anteilig alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile und Schiaden, die den Deckungsbestand als Folge von héherer Gewalt,
Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen, Konkurs oder durch sonstige von der Bank nicht zu vertretende Zugrifte Dritter in dem
jeweiligen Land oder im Zusammenhang mit Verfiigungen von hoher Hand des In- oder Auslands treffen sollten.

12.5 Behandlung der Gegenleistung
Hat ein Kunde nach Absatz 4 Nachteile und Schiden am Deckungsbestand zu tragen, so ist die Bank nicht verpflichtet, dem
Kunden den Kaufpreis zuriickzuerstatten.

Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

13 Einlésung von Finanzinstrumenten / Bogenerneuerung

13.1 Im GroBherzogtum Luxemburg oder in der Bundesrepublik Deutschland verwahrte Finanzinstrumente

Bei im GroBherzogtum Luxemburg oder in der Bundesrepublik Deutschland verwahrten Finanzinstrumenten sorgt die Bank
fiir die Einlosung von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragsscheinen sowie von riickzahlbaren Finanzinstrumenten bei deren
Filligkeit. Der Gegenwert von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragsscheinen sowie von filligen Finanzinstrumenten jeder Art
wird unter dem Vorbehalt gutgeschrieben, dass die Bank den Betrag erhélt, und zwar auch dann, wenn die Papiere bei der Bank
selbst zahlbar sind. Die Bank besorgt neue Zins-, Gewinnanteil- und Ertragsscheinbogen (Bogenerneuerung).

13.2 In anderen Léindern verwahrte Finanzinstrumente
Diese Pflichten obliegen bei in anderen Léndern verwahrten Finanzinstrumenten dem auslédndischen Verwahrer.

13.3 Auslosung und Kiindigung von Schuldverschreibungen

Bei im GroBherzogtum Luxemburg verwahrten Schuldverschreibungen iiberwacht die Bank den Zeitpunkt der Riickzahlung
infolge Auslosung und Kiindigung anhand der Verdffentlichungen im Anzeigenteil des ,,Luxemburger Wort™ und bei in der
Bundesrepublik Deutschland verwahrten Finanzinstrumenten anhand der Verdffentlichungen in den ,,Wertpapier-
Mitteilungen®. Bei einer Auslosung von in anderen Léndern verwahrten riickzahlbaren Schuldverschreibungen, die anhand
deren Urkundennummern erfolgt (Nummernauslosung), wird die Bank nach ihrer Wahl dem Kunden fiir die ithm gutge-
schriebenen Finanzinstrumente entweder Urkundennummern fiir die Auslosungszwecke zuordnen oder in einer internen
Auslosung die Aufteilung des auf den Deckungsbestand entfallenden Betrages auf die Kunden vornehmen. Diese interne
Auslosung wird unter Aufsicht einer neutralen Priifungsstelle vorgenommen; sie kann statt dessen unter Einsatz einer elektro-
nischen Datenverarbeitungsanlage durchgefiihrt werden, sofern eine neutrale Auslosung gewihrleistet ist.
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13.4 Einlosung in fremder Wihrung

Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie fillige Finanzinstrumente in auslandischer Wiahrung oder
Rechnungseinheiten eingeldst, wird die Bank den Einlosungsbetrag dem Kunden in dieser Wéhrung gutschreiben, sofern der
Kunde mit der Bank keine abweichende Vereinbarung getroffen hat.

14 Behandlung von Bezugsrechten / Optionsscheinen / Wandelschuldverschreibungen

14.1 Bezugsrechte

Soweit die Bank bis zum Ablauf des vorletzten Tages des Bezugsrechtshandels keine andere Weisung des Kunden erhalten
hat, wird sie sémtliche zum Depotbestand des Kunden gehdrenden luxemburgischen und deutschen Bezugsrechte bestens ver-
kaufen; sonstige auslédndische Bezugsrechte darf die Bank gemidfl den im jeweiligen Land geltenden Usancen bestens ver-
werten lassen.

14.2 Options- und Wandlungsrechte

Uber den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder Wandlungsrechten aus Wandelschuldverschreibungen wird die Bank
den Kunden mit der Bitte um Weisung benachrichtigen, wenn auf den Verfalltag im Anzeigenteil des ,,Luxemburger Wort*
oder in den ,,Wertpapier-Mitteilungen* hingewiesen worden ist.

15 Weitergabe von Nachrichten

Werden im Anzeigenteil des ,,Luxemburger Wort™ oder in den ,,Wertpapier-Mitteilungen® Informationen verdffentlicht, die die
Finanzinstrumente des Kunden betreffen, oder werden der Bank solche Informationen vom Emittenten oder von ihrem aus-
landischen Verwahrer / Zwischenverwahrer libermittelt, so wird die Bank dem Kunden diese Informationen zur Kenntnis
geben, soweit sich diese auf die Rechtsposition des Kunden erheblich auswirken kénnen und die Benachrichtigung des
Kunden zur Wahrung seiner Interessen erforderlich ist. So wird sie insbesondere Informationen iiber

- gesetzliche Abfindungs- und Umtauschangebote,

- freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,

- Sanierungsverfahren

zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung des Kunden kann unterbleiben, wenn die Information bei der Bank nicht recht-
zeitig eingegangen ist oder die vom Kunden zu ergreifenden Mafinahmen wirtschaftlich nicht zu vertreten sind, weil die anfal-
lenden Kosten in einem Missverhéltnis zu den moglichen Anspriichen des Kunden stehen.

16 Priifungspflicht der Bank

Die Bank priift anhand der Bekanntmachungen in den ,,Wertpapier-Mitteilungen* einmalig bei der Einlieferung von
Finanzinstrumenturkunden, ob diese von Verlustmeldungen (Opposition), Zahlungssperren und dergleichen betroffen sind.
Die Uberpriifung auf Aufgebotsverfahren zur Kraftloserklirung von Finanzinstrumenturkunden in Deutschland erfolgt auch
nach Einlieferung, sofern die Finanzinstrumente in der Bundesrepublik Deutschland verwahrt werden.

Die Bank beruft sich bei der Bewertung aller in einem Depot liegenden Wertpapiere auf von externen Dienstleistern erhalte-
nen Kursen. Die Bewertung bleibt rein indikativ.
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17 Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von Urkunden

17.1 Urkundenumtausch

Die Bank darf ohne vorherige Benachrichtigung des Kunden einer im Anzeigenteil des ,,Luxemburger Wort* oder in den
,» Wertpapier-Mitteilungen™ bekanntgemachten Aufforderung zur Einreichung von Finanzinstrumenturkunden Folge leisten,
wenn diese Einreichung offensichtlich im Kundeninteresse liegt und damit auch keine Anlageentscheidung verbunden ist (wie
zum Beispiel nach der Fusion der Emittentin mit einer anderen Gesellschaft oder bei inhaltlicher Unrichtigkeit der Finanz-
instrumenturkunden).

17.2 Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der Finanzinstrumenteigenschaft

Verlieren die fiir den Kunden verwahrten Finanzinstrument-Urkunden ihre Finanzinstrumenteigenschaft durch Erloschen der
darin verbrieften Rechte, so kdnnen sie zum Zwecke der Vernichtung aus dem Depot des Kunden ausgebucht werden. Im
GroBherzogtum Luxemburg oder in der Bundesrepublik Deutschland verwahrte Urkunden werden soweit moglich dem
Kunden auf Verlangen zur Verfiigung gestellt. Der Kunde wird iiber die Ausbuchung, die Mdglichkeit der Auslieferung und
die mogliche Vernichtung unterrichtet. Erteilt er keine Weisung, so kann die Bank die Urkunden nach Ablauf einer Frist von
zwei Monaten nach Absendung der Mitteilung an den Kunden vernichten.

18 Haftung

18.1. Verwahrung durch die Bank
Bei der Verwahrung von Finanzinstrumenten im Inland durch die Bank selbst haftet die Bank nur fiir grobes Verschulden ihrer
Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht.

18.2. Verwahrung durch Dritte

Bei der Verwahrung von Finanzinstrumenten im In- oder Ausland durch Zwischenverwahrer beschriankt sich die Haftung der
Bank auf die sorgféltige Auswahl und Unterweisung des von ihr beauftragten Zwischenverwahrers. Bei sorgfaltiger Auswahl
und Unterweisung besteht insbesondere auch keine Haftung der Bank im Falle der Zahlungsunfahigkeit des beauftragten
Zwischenverwahrers.

18.3. Weisung des Kunden
Folgt die Bank bei der Auswahl oder bei der Unterweisung eines Dritten einer Weisung des Kunden, trifft sie insoweit keine
Haftung. Dies wird von der Bank bei der Ausfiihrung des Auftrages als ,,Execution only* gekennzeichnet.

19 Sonstiges

19.1 Auskunftsersuchen ausléindischer Aktiengesellschaften

Ausléndische Aktien, die ein Kunde von der Bank im GroBherzogtum Luxemburg oder im Ausland verwahren lésst, unterlie-
gen der Rechtsordnung des Staates, in dem die Aktiengesellschaft ihren Sitz hat. Die Rechte und Pflichten der Aktionédre
bestimmen sich daher neben den Statuten der Aktiengesellschaft, auch nach dieser Rechtsordnung (vgl. zum Beispiel
Schweiz), insbesondere den lokalen Regeln des Marktes (vgl. zum Beispiel Hongkong, Singapur). Danach ist die
Aktiengesellschaft hiaufig berechtigt oder sogar verpflichtet, tiber ihre Aktiondre Informationen einzuholen.
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Soweit die Bank hiernach im Einzelfall zur Auskunftserteilung unter Offenlegung von Kundendaten verpflichtet ist, wird sie
hiermit vom Kunden erméchtigt, die zur Durchfithrung des Kundenauftrags erforderlichen Kundendaten weiterzuleiten.

19.2 Einlieferung / Ubertrige

Diese Sonderbedingungen gelten auch, wenn der Kunde der Bank Finanzinstrumente zur Verwahrung effektiv einliefert oder
Depotguthaben von einem anderen Verwahrer iibertragen ldsst. Verlangt der Kunde die Verwahrung auferhalb des
GroBherzogtums Luxemburg oder der Bundesrepublik Deutschland, wird ihm eine Finanzinstrument-Gutschrift nach
MaBgabe dieser Sonderbedingungen erteilt.

20 Berichtspflichten gegeniiber dem Kunden

Die Bank tibermittelt dem Kunden schnellstmdglich, spétestens aber am ersten Geschéftstag nach der Ausfithrung des
Auftrags oder — sofern sie die Bestétigung der Ausfithrung von einem Dritten erhdlt — spitestens am ersten Geschéftstag nach
Eingang der Bestdtigung des Dritten, auf einem dauerhaften Datentridger eine Mitteilung zur Bestdtigung der
Auftragsausfithrung.

Diese Regel gilt nicht, wenn die Bestdtigung die gleichen Informationen enthalten wiirde, wie eine Bestitigung, die dem
Kunden unverziiglich von einer anderen Person zuzusenden ist.

Auf Wunsch iibermittelt die Bank dem Kunden Informationen iiber den Stand seines Auftrags.

In der Portfolioverwaltung tibermittelt die Bank dem Kunden zusétzlich einmal jdhrlich eine Aufstellung der im Namen der
Bank erbrachten Portfolioverwaltungsdienstleistungen, sofern eine derartige Aufstellung nicht von anderen Personen iiber-
mittelt wird.

Die Bewertung der Wertpapierpositionen auf den Kundenausziigen dient lediglich als Indikation und berechtigt den Kunden
weder zur Forderung eines equivalenten Geldbetrages noch auf einen entsprechenden Verkaufspreis im Falle eines Kaufs —
oder Verkaufsauftrages.
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Sonderbedingungen fiir den Handel in Devisen und Sorten

1 Ausfiihrungsart und Abrechnung

1.1 Die Bank fiihrt alle Auftrige zum Kauf oder Verkauf von Devisen und Sorten nach ihrer Wahl als Kommissionér durch
Selbsteintritt, ohne dass es einer ausdriicklichen Anzeige bedarf, oder als Eigenhdndler aus. Abweichungen in der
Ausfithrungsart miissen ausdriicklich vereinbart werden. Kauf- und Verkaufsangebote darf die Bank auch teilweise annehmen,
wenn sie es im Interesse des Kunden fiir tunlich hélt.

1.2 Geschiéfte kann die Bank netto abrechnen, soweit nicht der Kunde Bruttoabrechnung verlangt.

1.3 Die vorbezeichneten Ausfiihrungsarten gelten unabhingig von der Fassung der Abrechnung oder einer gesonderten
Ausfithrungsanzeige.

2 Ausfithrung von Auftrigen; fehlende Deckung

2.1 Die Bank wird Borsenauftrage moglichst noch am Tag des Eingangs ausfiihren; bei nicht rechtzeitiger Ausfithrung haftet
sie nur fiir grobes Verschulden.

2.2 Die Bank darf Ausfiithrungen von Kauf- oder Verkaufsauftrigen ganz oder teilweise unterlassen oder riickgdngig machen,
wenn das Guthaben des Kunden nicht ausreicht. Auftrage zu Verkdaufen darf sie auch dann ausfithren, wenn dem Kunden ent-
sprechende Werte bei ihr nicht zur Verfligung stehen.

3 Einwendungen des Kunden

Einwendungen gegen Abrechnungen und Ausfithrungsanzeigen miissen unverziiglich nach Zugang telegrafisch, fernschrift-
lich, per Telefax oder in den Geschiftsrdumen der Bank erhoben werden. Anderenfalls gelten die Abrechnungen, Anzeigen
usw. als genehmigt; die Bank wird bei den Abrechnungen, Anzeigen usw. auf diese Folge der Unterlassung rechtzeitiger
Einwendung besonders hinweisen. Einwendungen gegen Nichtausfithrung von Auftragen sind unverziiglich telegrafisch, fern-
schriftlich, per Telefax oder in den Geschéftsraumen der Bank nach dem Zeitpunkt zu erheben, an dem die Abrechnung oder
Ausfithrungsanzeige dem Kunden im gewohnlichen Postlauf hitte zugehen miissen.
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Sonderbedingungen flir Edelmetalldepots und Metallkonten

1 Edelmetalldepots

1.1 Depotguthaben

Bei Gutschriften auf Edelmetalldepots handelt es sich um Depotguthaben vertretbarer Edelmetalle, deren Eigentiimer der
Inhaber des Edelmetalldepots ist. Als vertretbar gelten Edelmetalle gleicher Art und Form sowie in iiblicher Qualitdt, die ohne
besondere Identifizierungsmerkmale verwahrt werden.

1.2 Deckungsbestand

Fiir die Inhaber von Edelmetalldepots hélt die Bank im In- und Ausland bei sich und / oder bei Drittverwahrern unter eigenem
Namen ungetrennt von den eigenen Bestinden der Bank und denen ihrer anderen Kunden die den Edelmetalldepots entspre-
chende Menge Edelmetall.

1.3 Auslieferungsrecht
Der Inhaber eines Edelmetalldepots ist jederzeit berechtigt, die Auslieferung des ihm gehdrenden Edelmetalles zu verlangen.

1.4 Fungibilitit der Edelmetalle
Edelmetalldepots unterliegen den Bestimmungen der groBBherzoglichen Verordnung vom 18. Dezember 1981 iiber vertretbare
Depots von Edelmetallen.

2 Metallkonten

2.1 Kontoguthaben

Bei Gutschriften auf Metallkonten handelt es sich um Kontoguthaben, die dem Kontoinhaber lediglich einen schuldrechtlichen
Anspruch auf Lieferung von Metall gegen die Bank einrdumen. Guthaben auf Metallkonten werden nicht verzinst. Metall-
konten unterliegen nicht der in Nr. 1 Absatz 4 erwahnten groherzoglichen Verordnung.

2.2 Eigentumserwerb
Mit der Lieferung von auf Metallkonten gutgeschriebenen Bestdnden erwirbt der Kontoinhaber Eigentum an dem gelieferten Metall.

2.3 Riicknahme

Der Kontoinhaber kann der Bank seinen Anspruch auf Lieferung von Metall jederzeit zur Riicknahme anbieten. Bei Annahme
eines solchen Angebots durch die Bank richtet sich der Riicknahmepreis nach dem am Tage des Ordereingangs giiltigen Markt-
preis. Mit der dem Kontoinhaber erteilten Gutschrift des Riicknahmepreises erlischt der Anspruch auf Lieferung von Metall.
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3 Fiir Edelmetalldepots und Metallkonten geltende Bestimmungen

3.1 Gutschriften
Gutschriften lauten auf Feingewicht bzw. Bruttogewicht oder eine Anzahl handelsiiblicher Einheiten.

3.2 Auslieferung
Auslieferung von Edelmetalldepotguthaben bzw. Lieferung von Metallkontoguthaben (beides im folgenden ,,Lieferung)
erfolgt durch die Bank im Falle von:

* Edelmetall:

- bei auf Feingewicht bzw. Bruttogewicht lauten den Gutschriften in international als ,,gute Lieferung® anerkannten Barren,

- bei auf eine Anzahl handelsiiblicher Einheiten lautenden Gutschriften in Barren der jeweils gutgeschriebenen Art bzw. in
handelsiiblichen Stiicken des jeweils gutgeschriebenen Miinztyps. Anspruch auf Lieferung von Miinzen eines bestimmten
Jahrganges oder einer bestimmten Pragung besteht nicht.

* anderen Metallen: in den handelsiiblichen Einheiten und Feinheiten.

Bei Edelmetall wird dem Edelmetalldepot das Feingewicht bzw. Bruttogewicht oder die Stiickzahl und bei anderen Metallen
dem Metallkonto das Bruttogewicht der so gelieferten Ware belastet. Eine etwaige Differenz zwischen dem gutgeschriebenen
und dem effektiv gelieferten Gewicht wird nach Ermessen der Bank mit kleinen Einheiten ausgeglichen oder auf der
Grundlage des am Tage der Erstellung der Abrechnung giiltigen Marktpreises abgerechnet.

3.3 Ort und Zeit der Lieferung
Die Lieferung von auf Edelmetalldepot bzw. auf Metallkonto gutgeschriebenem Edelmetall bzw. Metall erfolgt auf Verlangen
des Depot- bzw. Kontoinhabers in Luxemburg in den Geschéftsraumen der Lagerstelle.

Die Lieferung kann frithestens fiinf Bankarbeitstage nach Eingang eines entsprechenden Auftrages des Depot- bzw.
Kontoinhabers und Zahlung einer Lieferungsgebiihr verlangt werden. Erfolgt die Abnahme nicht innerhalb eines Monats seit
dem Eingang des Auftrages, so ist fiir die Lieferung ein erneuter Auftrag erforderlich.

Auf Wunsch liefert die Bank auf Edelmetalldepot bzw. auf Metallkonto gutgeschriebenes Edelmetall bzw. Metall auch an
einem anderen Ort, falls dies nach Meinung der Bank ohne unangemessenen Aufwand durchfiihrbar ist und mit den Gesetzen
des betreffenden Lieferungsortes im Einklang steht. Die Lieferung des Edelmetalls bzw. des Metalls an einem anderen Ort als
in Luxemburg erfolgt jedoch ausschlieflich auf Risiko und Kosten des Depot- bzw. Kontoinhabers. Die Bank ist berechtigt, vom
Depot- bzw. Kontoinhaber die Zahlung eines angemessenen Vorschusses fiir die Transport und Versicherungskosten zu verlangen.

Die Lieferung unterliegt den zum Zeitpunkt der Lieferung am Lieferungsort giiltigen Steuergesetzen.
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3.4 Risikoiibernahme

Die Inhaber von bei der Bank unterhaltenen Edelmetalldepots bzw. Metallkonten tragen anteilig im Verhéltnis und bis zur
Hohe ihrer Guthaben alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nachteile und Schiden, die den fiir Edelmetalldepots bzw. Metall-
konten bei der Bank oder bei Dritten im In- oder Ausland bestehenden Deckungsbestand in dem entsprechenden Edelmetall
bzw. Metall als Folge von hoherer Gewalt, Krieg, Aufruhr oder dhnlichen Ereignissen oder durch von der Bank nicht ver-
schuldete Zugriffe Dritter im Ausland oder im Zusammenhang mit Verfiigungen von hoher Hand des In- und Auslandes oder
aufgrund von Handlungen oder Unterlassungen des von der Bank sorgféltig ausgewahlten und unterwiesenen Drittverwahrers
oder dessen Erfiillungsgehilfen treffen sollten.

Im Falle des volligen oder teilweisen Verlustes des Deckungsbestandes in dem entsprechenden Edelmetall bzw. Metall durch
eines der in Nr. 3 Absatz 4 1. Abschnitt dieser Sonderbedingungen erwihnten Ereignisse wird die Bank dem Depot- bzw.
Kontoinhaber sdmtliche Rechte zum Zwecke der Wiedererlangung oder des Ersatzes des verlorengegangenen Edelmetalls
bzw. Metalls abtreten.

3.5 Kosten und Steuern

Zur Deckung der mit Edelmetalldepots bzw. mit Metallkonten verbundenen Kosten der Bank werden jéhrlich zahlbare
Gebiihren berechnet, die dem Depot- bzw. Kontoinhaber gesondert bekanntgegeben werden. Alle Steuern und Abgaben, die
eventuell im Zusammenhang mit Edelmetalldepots bzw. Metallkonten einschlieBlich Lieferung entstehen, gehen zu Lasten des
Depots- bzw. Kontoinhabers.
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Sonderbedingungen fiir Zahlungsdienste

1 Allgemein

1.1 Grundprinzipien und Rahmenvertrag fiir Zahlungsdienste

Die Bank stellt dem Kunden ihre Dienste im Rahmen des nationalen und internationalen Uberweisungsverkehrs zur
Verfligung. Die nachfolgenden Sonderbedingungen stellen einen Rahmenvertrag zwischen Kunde und Bank fiir diese Dienste
dar. Einzelauftrige von Personen, die keine Kontoverbindung mit der Bank unterhalten, werden nicht angenommen.
Lastschriften und Zahlungsvorgénge mittels einer Zahlungskarte sind ausdriicklich ausgeschlossen.

Die Bank klassifiziert den Kunden im Rahmen dieser Sonderbedingungen als Verbraucher ein, sofern nicht etwas anderes ver-
einbart wird.

1.2 Wesentliche Merkmale der ausgehenden Uberweisung (einschlieBlich des Dauerauftrages)

Der Kunde (Zahler) kann die Bank beauftragen, durch eine Uberweisung Geldbetrige bargeldlos zugunsten eines
Zahlungsempfangers (Begiinstigter) an den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers (Bank des Beglinstigten) zu iiber-
mitteln. Der Kunde kann die Bank auch beauftragen, jeweils zu einem bestimmten wiederkehrenden Termin einen gleich blei-
benden Geldbetrag oder einen Geldbetrag nach gleichbleibender Methodik (z.B. Kontosaldo) an das gleiche Konto des
Zahlungsempfangers zu tiberweisen (Dauerauftrag).

1.3 Verfiigbarkeit einer Uberweisungsgutschrift

Die Bank wird dem Kunden den Betrag einer eingehenden Uberweisung unverziiglich in voller Hohe zur Verfiigung stellen,
nachdem der Betrag auf dem Konto der Bank gutgeschrieben wurde und die Bank von ihrer Korrespondenzstelle wiahrend der
Geschiftszeit der Bank mit allen notwendigen Angaben iiber die Gutschrift informiert wurde.

1.4 Europa-Uberweisungen und Internationale Uberweisungen

Unter einer Europa-Uberweisung versteht die Bank eine Uberweisung, bei welcher der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers seinen Geschiftssitz innerhalb Luxemburgs oder in einem Staat des Europédischen Wirtschaftsraums
(EWR) hat, und die Uberweisung in Euro oder in einer anderen EWR-Wihrung durchgefiihrt wird. Hinsichtlich der betref-
fenden Staaten und Wahrungen wird auf die Angaben im Preisverzeichnis verwiesen.

Unter einer Internationalen Uberweisung versteht die Bank eine Uberweisung, bei welcher der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfiangers seinen Geschéftssitz innerhalb Luxemburgs oder in einem Staat der Europdischen Wirtschaftsraum
(EWR) hat und die Uberweisung in einer Wihrung eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwihrung) durchgefiihrt wird
oder bei welcher der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers seinen Gesellschaftssitz in einem Staat auflerhalb der
EWR (Drittstatten) hat, gleichgiiltig der Uberweisungswihrung.

1.5 Beschwerdemaoglichkeit

Fir die Moglichkeit einer Reklamation im Rahmen des Uberweisungsverkehrs wird auf die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen verwiesen. Fiir die auflergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten des Kunden mit der Bank kann sich
der Kunde an die zustdndige Stelle bei der Aufsichtsbehorde wenden, welche in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen
genannt ist. An diese Aufsichtsbehdrde kann sich der Kunde auch wenden, um sich iiber Verstofle der Bank im Rahmen der
Zahlungsdienste und deren gesetzlichen Vorgaben zu beschweren.
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1.6 Giiltigkeit der Allgemeinen Geschiiftsbedingungen
Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen, sofern in den vorliegenden Sonderbedingungen keine abweichen-
de Regelung getroffen wurde.

2 Erteilung des Uberweisungsauftrages und Autorisierung

2.1 Erteilung des Uberweisungsauftrages

Der Kunde erteilt der Bank einen Uberweisungsauftrag formlos in original-schriftlicher Form, wobei die Bank sich das Recht
vorbehilt, dem Kunden ein spezielles Formular fiir die Auftragserteilung zur Verfligung zu stellen. Hiervon kann abgewichen
werden, sofern der Kunde mit der Bank eine andere Art und Weise der Ubermittlung vereinbart hat. Ausdriicklich ausge-
schlossen wird die Ubermittlung eines Uberweisungsauftrags per Email oder per Online-Banking; diese gelten ausdriicklich
als nicht erteilt.

Der Kunde hat auf Leserlichkeit, Vollstindigkeit und Richtigkeit der Angaben zu achten. Unleserliche, unvollstindige oder
fehlerhafte Angaben koénnen zu Verzogerungen und zu Fehlleitungen von Uberweisungen fiihren; daraus kénnen Schiden fiir
den Kunden entstehen. Bei unleserlichen, unvollstdndigen oder fehlerhaften Angaben kann die Bank die Ausfithrung ableh-
nen. Hilt der Kunde bei der Ausfiihrung der Uberweisung besondere Eile fiir nétig, hat er dies der Bank gesondert mitzutei-
len. Bei formularmiBig erteilten Uberweisungen muss dies auBerhalb des Formulars erfolgen, falls das Formular selbst keine
entsprechende Angabe vorsieht.

2.2 Autorisierung des Uberweisungsauftrags bei der Bank

Der Kunde stimmt dem Uberweisungsauftrag durch seine Unterschrift zu und autorisiert diesen damit. Sofern auf besonderen
vorherigen, schriftlich zum Ausdruck gebrachten Wunsch des Kunden von diesem Kommunikationsweg abgewichen werden
soll, gelten auch diese Verfahren als vereinbart und der Kunde kann dem Uberweisungsauftrag miindlich, fernmiindlich oder
per Fax zustimmen. In diesen Fillen gelten die Uberweisungsauftriige jedoch auch als papiergebunden erteilt.

Die Anweisungen des Kunden miissen, insbesondere bei miindlich oder fernmiindlich erteilten Auftragen, vollstindig und
genau sein, um jeglichen Irrtum zu vermeiden. Die Bank behélt sich das Recht vor, bei miindlich oder fernmiindlich erteilten
Auftrigen, die iiber dem im Preisverzeichnis festgehaltenen Betrag liegen, eine schriftliche Bestétigung zur Ausfithrung des
Auftrages zu verlangen. Die Bank kann bei Auftrdgen, die diesen Anforderungen nicht genligen oder die Zweifel einer recht-
maBigen Autorisierung bei der Bank hervorrufen, nach ihrem Ermessen die Durchfiihrung ablehnen, ohne dafiir haftbar
gemacht werden zu kdnnen.

2.3 Informationen bei Erteilung des Uberweisungsauftrages

Auf Verlangen des Kunden teilt die Bank vor Ausfiihrung eines einzelnen Uberweisungsauftrags die maximale
Ausfiihrungsfrist fiir diesen Zahlungsvorgang sowie die in Rechnung zu stellenden Entgelte und gegebenenfalls deren
Aufschliisselung mit.

2.4 Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank
Der Uberweisungsauftrag wird wirksam, wenn er der Bank zugeht. Der Zugang erfolgt durch den Eingang des Auftrags in den
im Preisverzeichnis dafiir vorgesehenen Empfangsvorrichtungen der Bank.
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Fillt der Zeitpunkt des Eingangs des Uberweisungsauftrags nicht auf einen Geschiftstag der Bank, so gilt der Uberweisungs-
auftrag erst am darauf folgenden Geschiftstag als zugegangen.

Geht der Uberweisungsauftrag nach dem im Preisverzeichnis angegebenen Annahmezeitpunkt (Cut-off-Zeitpunkt) ein, so gilt
der Uberweisungsauftrag im Hinblick auf die Bestimmung der Ausfiihrungsfrist erst als am darauf folgenden Geschiftstag
zugegangen.

3 Widerruf

Nach dem Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank kann der Kunde diesen nicht mehr widerrufen. Bis zu diesem
Zeitpunkt ist ein Widerruf durch Erklarung gegeniiber der Bank mdglich.

Haben Bank und Kunde einen bestimmten Termin fiir die Ausfiihrung der Uberweisung vereinbart, kann der Kunde die Uber-
weisung beziehungsweise den Dauerauftrag bis zum Ende des vor dem vereinbarten Tag liegenden Geschéftstags der Bank
widerrufen. Nach dem rechtzeitigen Zugang des Widerrufs eines Dauerauftrags bei der Bank werden keine weiteren Uber-
weisungen mehr aufgrund des bisherigen Dauerauftrags ausgefiihrt.

Nach zuvor genannten Zeitpunkten kann der Uberweisungsauftrag nur widerrufen werden, wenn Kunde und Bank dies ver-
einbart haben. Die Vereinbarung wird wirksam, wenn es der Bank gelingt, die Ausfiihrung zu verhindern oder den Uberwei-
sungsbetrag zuriick zu erlangen.

Die Bank kann vom Kunden verlangen, dass ein vom Kunden miindlich oder fernmiindlich erteilter Widerruf von diesem
schriftlich bestétigt wird.

Fiir die Bearbeitung eines solchen Widerrufs des Kunden berechnet die Bank das im Preisverzeichnis ausgewiesene Entgelt.

4 Ausfiihrung des Uberweisungsauftrages

4.1 Ausfiihrungsbedingungen

Die Bank fiihrt den Uberweisungsauftrag des Kunden aus, wenn die zur Ausfiihrung erforderlichen Angaben in der verein-
barten Art und Weise vorliegen, dieser vom Kunden autorisiert ist und ein zur Ausfiihrung der Uberweisung ausreichendes
Guthaben in der Auftragswahrung vorhanden oder ein ausreichender Kredit eingerdumt ist.

Die Bank und die weiteren an der Ausfiihrung der Uberweisung beteiligten Zahlungsdienstleister sind berechtigt, die Uber-
weisung ausschlieBlich anhand der vom Kunden angegebenen Empféngerangaben auszufiihren.
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4.2 Angaben des Uberweisungsauftrages

Der Kunde muss zur Ausfiihrung der Uberweisung im Auftrag folgende Angaben machen:

- Name des Zahlungsempfangers

- bei Europa-Uberweisungen:
Internationale Bankkontonummer (IBAN) des Zahlungsempfingers

- bei Internationalen Uberweisungen:
Internationale Bankkontonummer (IBAN) beziehungsweise die Kontonummer des Zahlungsempféngers, sofern im Land
des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers eine IBAN nicht vorgeschrieben ist oder nicht existiert

- Bank-Identifizierungs-Code (BIC) des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempféngers sofern dieser nicht existiert: voll-
standiger Name und Anschrift des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers oder dessen nationale Bankleitzahl

- Wiéhrung (gegebenenfalls in der Kurzform)

- Betrag

- Name des Kunden

- Kontonummer oder IBAN-Nummer des Kunden

- bei Europa-Uberweisungen:
die Angabe der Entgeltweisung entfillt, da diese Uberweisungen immer mit der Entgeltweisung , Entgeltteilung / Shared*
ausgefithrt werden

- bei Internationalen Uberweisungen:
die Entgeltweisung zwischen Kunde und Zahlungsempfénger, sofern keine Angabe erfolgt, wird der Auftrag als ,,Shared*
ausgefiihrt.

- Verwendungszweck
ab 50.000 Euro oder Gegenwert ist diese Angabe verpflichtend fiir den Kunden, da eine nationale Verpflichtung zur
Meldung der Uberweisungsdaten (keine personenbezogen Daten) zu statistischen Zwecken besteht

Bei bestimmten nationalen und internationalen Zahlungssystemen ist es erforderlich, den Auftraggeber (Kunde / Zahler), unter
Umstanden auch mit kompletter Anschrift oder Identifikationsdaten, und den Zahlungsempfanger (Begiinstigten) anzugeben.
Die Bank macht den Kunden auf das Risiko aufmerksam, dass auftreten kann, wenn bei einem Transfer der Auftraggeber
genannt wird. Unter gewissen Umsténden kann die Bank vom Kunden weitere Identifikationsdaten des Zahlungsempféngers
bei solchen Transfers verlangen.

4.3 Ablehnung der Ausfiihrung

Sind die Ausfiihrungsbedingungen nicht erfiillt, insbesondere durch unvollstindige Angaben des Uberweisungsauftrages, kann
die Bank die Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags ablehnen. Hieriiber wird die Bank den Kunden unverziiglich auf best
moglichem Weg unterrichten, auf jeden Fall aber innerhalb der vorgesehenen Ausfithrungsfrist. Dies kann auch auf dem fiir
Kontoinformationen vereinbarten Weg geschehen. Dabei wird die Bank, soweit moglich, die Griinde der Ablehnung sowie die
Maglichkeiten angeben, wie Fehler, die zur Ablehnung gefiihrt haben, berichtigt werden kénnen.

Ist eine vom Kunden angegebene Kundenkennung (z.B. IBAN und / oder BIC) fiir die Bank erkennbar keinem Zahlungs-
empfanger, keinem Zahlungskonto oder keinem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers zuzuordnen, wird die Bank
dem Kunden hieriiber unverziiglich auf best moglichem Weg eine Information zur Verfiigung stellen und ihm gegebenenfalls
den Uberweisungsbetrag wieder herausgeben.

Sal. Oppenheim jr. & Cie. S.C.A. 4, rue Jean Monnet Telefon + 352 22 15 22-1 www.oppenheim.lu RCS Luxembourg
Société en commandite par actions L-2180 Luxemburg Telefax + 352 22 15 22-6 90 info@oppenheim.lu B 127.492

Seite 33/37



SAL.OPPENHEIM

Im Falle von fehlerhaften oder mangelhaften Uberweisungsauftrigen sind diese in jedem Fall nicht giiltig und gelten als nicht
zugegangen. Die Fristen beginnen in diesem Moment noch nicht zu laufen.

Fiir die Unterrichtung iiber eine berechtigte Anlehnung berechnet die Bank das im Preisverzeichnis ausgewiesene Entgelt.

5 Entgelte und Wechselkurs

5.1 Entgelte
Die Entgelte im Uberweisungsverkehr ergeben sich aus dem Preisverzeichnis und werden dem Kunden mit der Belastungs-
oder Gutschriftsanzeige separat ausgewiesen.

Anderungen dieser Entgelte werden dem Kunden spitestens zwei Monate vor dem Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in
Textform angeboten. Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt, wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen schriftlich angezeigt. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn die Bank in
ihrem Angebot besonders hinweisen.

Werden dem Kunden Anderungen der Entgelte angeboten, kann er die Geschiftsbeziehung vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn
die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

5.2 Wechselkurs

Der vom Kunden erteilte Uberweisungsauftrag wird jeweils in der Wihrung ausgefiihrt und dem Kunden belastet, die im
Uberweisungsauftrag angegeben ist. Sofern der Kunde bislang iiber kein Konto in der Uberweisungswihrung bei der Bank
verfiigt, wird die Bank ein entsprechendes Zahlungskonto anlegen. Es wird insofern auch auf Nr. 4.1 der Allgemeinen
Geschéftsbedingungen hingewiesen.

Sofern der Kunde eine Umrechnung eines Wihrungsbetrages wiinscht, hat er dies gesondert auBerhalb der Uberweisung mit
der Bank zu verhandeln. Die Bestimmung des Wechselkurses ergibt sich aus der Umrechnungsregelung im Preisverzeichnis.
Eine Anderung des in der Umrechnungsregelung genannten Referenzwechselkurses wird unmittelbar und ohne vorherige
Benachrichtigung des Kunden wirksam. Der Referenzwechselkurs wird von der Bank zugénglich gemacht oder stammt aus
einer 6ffentlich zugénglichen Quelle.

6 Ubermittlung der Uberweisungsdaten

Im Rahmen der Ausfiihrung der Uberweisung iibermittelt die Bank die in der Uberweisung enthaltenen Daten (Uberwei-
sungsdaten) unmittelbar oder unter Beteiligung zwischengeschalteter Stellen an den Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfingers. Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers kann dem Zahlungsempfinger die Uberweisungs-
daten, zu denen auch die Kontonummer beziechungsweise Internationale Bankkontonummer (IBAN) des Zahlers gehort, ganz
oder teilweise zur Verfiigung stellen.
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Die Uberweisungsdaten, welche auch die personenbezogenen Daten enthalten, werden von der Bank, anderen
Zahlungsdienstleistern weltweit und anderen spezialisierten Unternehmen wie dem Nachrichteniibermittlungssystem Society
for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (SWIFT) verarbeitet und gegebenenfalls voriibergehend gespeichert.
Die Datenverarbeitung kann durch Zentren in anderen Landern nach deren lokalem Recht erfolgen. Die Behorden dieser
Léander konnen infolgedessen den Zugang zu diesen personenbezogenen Daten, die in solchen Betriebszentren gefiihrt wer-
den, zum Zwecke der Terrorismusbekdmpfung oder zu anderen gesetzlich zuldssigen Zwecken beantragen oder Antrdge auf
Zugang erhalten. Jeder Kunde, der die Bank anweist, einen Uberweisungsauftrag auszufiihren, akzeptiert, dass alle fiir die kor-
rekte Abwicklung der Transaktion notwendigen Daten auerhalb des GroBherzogtums Luxemburg verarbeitet werden konnen.

7 Ausfithrungsfristen

7.1 Fristlinge

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag bei Europa-Uberweisungen spitestens innerhalb der
im Preisverzeichnis angegebenen Ausfithrungsfrist beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht. Sofern nichts
anderes zwischen Kunden und Bank festgelegt wurde, gelten die im Preisverzeichnis aufgefiihrten Fristen als vereinbart. Im
Falle von Internationalen Uberweisungen wird die Bank diese baldmoglichst bewirken.

7.2 Beginn der Frist
Die Ausfiihrungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt des Zugangs des Uberweisungsauftrags des Kunden bei der Bank.

Vereinbaren die Bank und der Kunde, dass die Ausfiihrung der Uberweisung an einem bestimmten Tag oder am Ende eines
bestimmten Zeitraums oder an dem Tag, an dem der Kunde der Bank den zur Ausfiihrung erforderlichen Geldbetrag in der
Auftragswihrung zur Verfligung gestellt hat, beginnen soll, so ist der im Auftrag angegebene oder anderweitig vereinbarte
Termin fiir den Beginn der Ausfithrungsfrist maBgeblich. Fillt der vereinbarte Termin nicht auf einen Geschéftstag der Bank,
so beginnt die Ausfithrungsfrist am darauf folgenden Geschéftstag.

7.3 Information iiber die Ausfiithrung

Die Bank unterrichtet den Kunden iiber die Ausfiihrung von Uberweisungen auf dem fiir Kontoinformationen vereinbarten
Weg. Bei standardméBig vorgesehenem Postversand erfolgt die Unterrichtung am ndchsten Bankarbeitstag nach der
Ausfiihrung der Uberweisung durch Versand der schriftlichen Bestitigung. Bei davon abweichend vereinbarten Regelungen
gelten insbesondere die Sonderbedingungen fiir Postverwahrung und Terminversand.

8 Haftung und Schadenersatz

8.1 Anzeige nicht autorisierter oder fehlerhaft ausgefiihrter Uberweisungen

Der Kunde hat die Bank unverziiglich nach Feststellung eines nicht autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Uberweisungs-
auftrags zu unterrichten. Fiir weitergehende Schiden, die aus einer nicht unverziiglich erfolgten Anzeige resultieren, haftet der
Kunde in vollem Umfang.
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8.2 Erstattung bei einer nicht autorisierten Uberweisung

Im Falle einer nicht autorisierten Uberweisung hat die Bank gegen den Kunden keinen Anspruch auf Erstattung ihrer
Aufwendungen. Sie ist verpflichtet, dem Kunden den Uberweisungsbetrag unverziiglich zu erstatten und, sofern der Betrag
einem Konto des Kunden belastet worden ist, dieses Konto wieder auf den Stand zu bringen, auf dem es sich ohne die
Belastung mit der nicht autorisierten Uberweisung befunden hiitte.

8.3 Erstattung bei nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung

Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung kann der Kunde von der Bank
die unverziigliche und ungekiirzte Erstattung des Uberweisungsbetrages insoweit verlangen, als die Zahlung nicht erfolgt oder
fehlerhaft war. Wurde der Betrag dem Konto des Kunden belastet, bringt die Bank dieses wieder auf den Stand, auf dem es
sich ohne den nicht erfolgten oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgang befunden hitte. Soweit vom Uberweisungsbetrag
von der Bank oder zwischengeschalteten Stellen Entgelte abgezogen worden sein sollten, tibermittelt die Bank zugunsten des
Zahlungsempfangers unverziiglich den abgezogenen Betrag.

Der Kunde kann dariiber hinaus von der Bank die Erstattung derjenigen Entgelte und Zinsen insoweit verlangen, als ihm diese
im Zusammenhang mit der nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung der Uberweisung in Rechnung gestellt oder auf sei-
nem Konto belastet wurden.

Liegt die fehlerhafte Ausfiihrung darin, dass die Uberweisung beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers erst nach
Ablauf der Ausfithrungsfrist eingegangen ist (Verspitung), sind die zuvor genannten Anspriiche ausgeschlossen. Ist dem
Kunden durch die Verspétung ein Schaden entstanden, haftet die Bank gemal3 Nr. 8.4.

Waurde eine Uberweisung nicht oder fehlerhaft ausgefiihrt, wird die Bank auf Verlangen des Kunden den Zahlungsvorgang
nachvollziehen und den Kunden iiber das Ergebnis unterrichten.

8.4 Schadensersatz

Bei nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfiihrung einer autorisierten Uberweisung oder bei einer nicht autorisierten Uberwei-
sung kann der Kunde von der Bank einen Schaden, der nicht bereits von den Nummern 8.2 und 8.3 erfasst ist, ersetzt verlan-
gen. Dies gilt nicht, wenn die Bank die Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Die Bank hat hierbei ein Verschulden, das
einer zwischengeschalteten Stelle zur Last fallt, wie eigenes Verschulden zu vertreten, es sei denn, dass die wesentliche
Ursache bei einer zwischengeschalteten Stelle liegt, die der Kunde vorgegeben hat. Hat der Kunde durch ein schuldhaftes
Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsitzen des Mitverschuldens, in wel-
chem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

Ein Schadensersatzanspruch des Kunden ist der Hohe nach auf den Uberweisungsbetrag zuziiglich der von der Bank in
Rechnung gestellten Entgelte und Zinsen begrenzt. Soweit es sich hierbei um die Geltendmachung von Folgeschédden handelt,
ist der Anspruch auf hochstens 12.500 Euro je Uberweisung begrenzt. Diese Haftungsbeschrinkung gelten nicht

- fiir nicht autorisierte Uberweisungen (nur bei Europa-Uberweisungen),

- fiir Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit der Bank,

- fur Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat, und

- fiir den Zinsschaden (nur bei Europa-Uberweisungen).
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8.5 Haftungs- und Einwendungsausschluss

Im Falle von Internationalen Uberweisungen haftet die Bank haftet nur fiir eigenes Verschulden. Hat der Kunde durch schuld-
haftes Verhalten zu der Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsdtzen des Mitverschuldens, in
welchen Umfang Bank und Kunden den Schaden zu tragen haben.

Im Falle von Internationalen Uberweisungen haftet die Bank fiir das Verschulden von der Bank zwischengeschalteten Stellen
nicht. In diesen Féllen beschriankt sich die Haftung der Bank auf die sorgfiltige Auswahl und Unterweisung der ersten
zwischengeschalteten Stelle (weitergeleiteter Auftrag).

Eine Haftung der Bank nach den Nummern 8.3 und 8.4 ist ausgeschlossen,

- wenn die Bank gegeniiber dem Kunden nachweist, dass der Uberweisungsbetrag rechtzeitig und ungekiirzt beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingegangen ist, oder

- soweit die Uberweisung in Ubereinstimmung mit der vom Kunden angegebenen fehlerhaften Kundenkennung des
Zahlungsempfangers ausgefiihrt wurde. In diesem Fall kann der Kunde von der Bank jedoch verlangen, dass sie sich im
Rahmen ihrer Moglichkeiten darum bemiiht, den Zahlungsbetrag wiederzuerlangen. Fiir diese Wiederbeschaffung berech-
net die Bank das im Preisverzeichnis ausgewiesene Entgelt.

Anspriiche des Kunden nach den Nummern 8.2 bis 8.4 und Einwendungen des Kunden gegen die Bank aufgrund nicht oder
fehlerhaft ausgefiihrter Uberweisungen oder aufgrund nicht autorisierter Uberweisungen sind ausgeschlossen, wenn der
Kunde die Bank nicht spétestens 13 Monate nach dem Tag der Belastung mit einer nicht autorisierten oder fehlerhaft ausge-
fihrten Uberweisung hiervon unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn die Bank den Kunden iiber die
Belastungsbuchung der Uberweisung entsprechend dem fiir Kontoinformationen vereinbarten Weg spitestens innerhalb eines
Monats nach der Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist fiir den Fristbeginn der Tag der Unterrichtung mafB3geb-
lich. Schadensersatzanspriiche nach Nummer 8.4 kann der Kunde auch nach Ablauf der zuvor genannten Frist geltend machen,
wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist verhindert war.

Anspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch begriindenden Umstinde

- auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf das die Bank keinen Einfluss hat, und dessen
Folgen trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht hétten vermieden werden kdnnen, oder

- von der Bank aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeigefiihrt wurden.

Fassung: Oktober 2009

Sal. Oppenheim jr. & Cie. S.C.A. 4, rue Jean Monnet Telefon + 352 22 15 22-1 www.oppenheim.lu RCS Luxembourg
Société en commandite par actions L-2180 Luxemburg Telefax + 352 22 15 22-6 90 info@oppenheim.lu B 127.492

Seite 37/37



